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İLETİŞİM BAŞKANLIĞI KÜTÜPHANE HİZMETLERİ YÖNERGESİ 

 

BİRİNCİ BÖLÜM 

Amaç, Kapsam, Dayanak ve Tanımlar 

Amaç ve kapsam 

Madde 1- (1) Bu Yönergenin amacı, İletişim Başkanlığı İhtisas Kütüphanesi 

hizmetlerine ilişkin çalışma usul ve esaslarını belirlemektir. 

Dayanak 

Madde 2- (1) Bu Yönerge, 14 sayılı İletişim Başkanlığı Teşkilatı Hakkında 

Cumhurbaşkanlığı Kararnamesinin 10/A ve 19 uncu maddelerine dayanılarak hazırlanmıştır. 

Tanımlar 

Madde 3- (1) Bu Yönergede geçen; 

a) Başkan: İletişim Başkanını, 

b) Başkan Yardımcısı: Destek Hizmetleri Dairesi Başkanlığının bağlı bulunduğu 

İletişim Başkan Yardımcısını, 

c) Başkanlık: İletişim Başkanlığını, 

ç) Daire Başkanı: Destek Hizmetleri Dairesi Başkanını, 

d) Daire Başkanlığı: İletişim Başkanlığının hizmet birimleri arasında yer alan Destek 

Hizmetleri Dairesi Başkanlığını, 

e) Koleksiyon: Kütüphane bünyesinde yer alan bilgi kaynaklarının tümünü, 

f) Komisyon: Kütüphane hizmetlerinin yürütülmesinden sorumlu olan Kütüphane 

Komisyonunu, 

g) Kullanıcı: Başkanlık personeli, diğer kamu kurum ve kuruluşlarında çalışanlar, 

akademisyenler, araştırmacılar, lisans ve lisansüstü öğrencileri ve basın kartı sahiplerini, 

ğ) Kütüphane: İletişim Başkanlığı İhtisas Kütüphanesini, 

h) Kütüphane Görevlisi: Kütüphane hizmetlerinin yürütülmesinden sorumlu olan kişi 

ya da kişileri, 

ı) Materyal: Koleksiyonu oluşturan yazılı, basılı, elektronik, görsel-işitsel ve diğer tür 

ve formatlardaki her bir bilgi kaynağını, 

ifade eder. 

 

İKİNCİ BÖLÜM 

Görev, Yetki ve Sorumluluklar 

Kütüphane Komisyonu 

Madde 4- (1) Kütüphane Komisyonu, Daire Başkanının teklifi ve Başkan 

Yardımcısının onayı ile belirli bir süreyle sınırlı kalmaksızın Komisyon Başkanı ve en az üç 

üyeden oluşur. 
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(2) Komisyon yılda en az bir kez toplanır ve kararlar oy çokluğuyla alınır. Eşit oy 

halinde Komisyon Başkanının kararı esas alınır. Komisyon Başkanının çağrısı ile ilave 

toplantılar yapılabilir. 

(3) Komisyon tarafından alınan kararlar öneri niteliğindedir ve Daire Başkanı tarafından 

değerlendirilir. Gerek görülmesi halinde Daire Başkanlığınca Başkan Yardımcısı onayına 

sunulur. 

(4) Kütüphane Komisyonunun görev, yetki ve sorumlulukları şunlardır: 

a) Kütüphanenin hizmet amacı ihtiyaçları doğrultusunda kütüphane koleksiyonunun 

geliştirilmesi ve güncel tutulması için gerekli politikaları belirlemek, 

b) Kütüphane materyalinin temini, kabulü, takibi gibi konularda karar almak, 

c) Koleksiyondan çıkarılacak kütüphane materyali ile ilgili kararları almak, 

ç) Kütüphane hizmetlerinin aksamadan yürütülmesi için plan ve programlar 

hazırlamak, 

d) Kütüphanecilik hizmetleri alanındaki gelişmeleri izleyerek yeni teknolojilerin 

kütüphanede kullanılmasını sağlamak, 

e) Görev alanına giren ve kütüphane hizmetlerinin gerektirdiği diğer çalışmaları 

yapmak. 

Kütüphane görevlisinin görev, yetki ve sorumlulukları 

MADDE 5- (1) Kütüphane görevlisinin görev, yetki ve sorumlulukları şunlardır: 

a) Kütüphane materyalini kütüphanecilik teknik ve yöntemlerine uygun olarak 

düzenlemek ve kullanıcıların hizmetine sunmak,  

b) Kütüphanenin çalışma saatleri içinde daima hizmete hazır durumda olması için 

gerekli önlemleri almak, 

c) Kütüphane salonu ve kullanıcıya açık diğer alanların kurallara uygun şekilde 

düzenini ve kullanımını sağlamak, 

ç) Kullanıcı rehberliği ve danışma hizmeti vermek,  

d) Kullanıcıların bilgi hizmetlerinden daha hızlı ve etkin bir şekilde yararlanmalarını 

sağlamak, 

e) Gerektiğinde kütüphanecilik eğitimi gören öğrencilere staj ve uygulama çalışmaları 

yaptırmak, 

f) Dış kullanıcılardan gelen ziyaret taleplerini alarak planlama yapılmasına yardımcı 

olmak, 

g) Kütüphane hizmeti ile ilgili verilen diğer görevleri yerine getirmek. 

ÜÇÜNCÜ BÖLÜM 

Teknik Hizmetler 

Materyal sağlama  

MADDE 6- (1) Kütüphane materyali temini, koleksiyon geliştirme politikaları 

doğrultusunda satın alma, abonelik, değişim ve bağış yoluyla sağlanır. 

(2) Erişilebilen materyal sayısını artırmak amacıyla elektronik kütüphane ve veri 

tabanlarıyla lisans anlaşmaları ile diğer kamu kurum ve kuruluşları ile protokol yapılabilir. 
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(3) Satın alma veya abonelik işlemleri o yıla ait bütçe olanakları çerçevesinde yürütülür.  

(4) Devir, bağış yoluyla temin edilen kütüphane materyali tutanak düzenlenerek kabul 

edilir.  

Materyal seçimi 

MADDE 7- (1) Kütüphaneye sağlanacak her türlü materyalin sosyal bilimler alanıyla 

ilgili olması gerekir.  

(2) Kütüphane materyali kütüphane hizmet amaçlarına uygun, sosyal ve kültürel açıdan 

yapılacak çalışmaları destekleyici niteliklere sahip, güncelliğini ve bilimsel özelliğini 

yitirmemiş olmalıdır.  

(3) Nadir eser niteliği olanlar dışında fiziksel açıdan temiz kullanılmamış, sayfaları 

eksik, yıpranmış yayınlar bağış olarak kabul edilmez.  

(4) Süreli yayınlarda; kendi içinde cilt bütünlüğü sağlanmayan yayınlarla, mevcut 

koleksiyon ile bütünlük sağlamayan yayınlar ve tek sayılar bağış olarak kabul edilemez.  

(5) Kütüphaneye bağış yapmak isteyenlerin başvurusunun uygun bulunması, 

bağışlanacak materyalin Kütüphane Komisyonu tarafından incelenmesi ve kabulü ile 

mümkündür. 

(6) Bağış yapan kişilerin istekleri doğrultusunda kütüphane koleksiyonunun 

bütünlüğünü bozacak şekilde özel bir koleksiyon ya da raf oluşturulamaz. Ancak, bağış alınan 

yayınlar nadir eserlerden oluşan bir koleksiyon ise özel bir bölüm açılabilmesi bu yönde karar 

alınması ile mümkündür. 

(7) Bağış yapan kişiler, yaptıkları bağışlarla ilgili herhangi bir hak ve talepte 

bulunamazlar. 

DÖRDÜNCÜ BÖLÜM 

Kütüphane Kuralları ve Kullanıcı Hizmetleri 

Kütüphane kuralları 

MADDE 8 - (1) Kullanıcılar, aşağıda yer alan genel kurallara uymakla yükümlüdür; 

a) Kütüphaneye yiyecek ile girilmesine izin verilmez.  

b) Kütüphanede bulunan bilgisayarlar, sadece eğitim-öğretim ve araştırma amacıyla 

kullanılabilir. 

c) Kütüphane içerisinde bulunan katalog tarama bilgisayarlarından sadece kütüphane 

kataloğu taranabilmektedir. 

ç) İnternet erişimi için şahsi ya da kütüphanenin internet uygulama bilgisayarları 

kullanılabilir. 

d) Okuyucular raflardan aldıkları kaynakları masaların üzerine bırakmalıdır. 

e) Hiçbir sandalye, masa veya bölüm bir kişinin özel kullanımına tahsis 

edilmemektedir. 

f) Kütüphanenin tüm alanları temiz ve özenli kullanılmalı; çöpler geri dönüşüm 

kutularına atılmalıdır. 

g) Okuyucular kütüphane kaynaklarının kullanımına ilişkin telif haklarından doğan 

kısıtlılıkları gözetmekle yükümlüdür. 
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ğ) Kütüphanede telif hakları çerçevesinde talep eden kullanıcı tarafından yararlanılmak 

üzere tarama hizmeti verilir. 5846 sayılı Fikir Sanat ve Eserleri Kanunu kapsamında orijinal 

kaynaktan yapılacak taramanın, bir dergiden bir makaleyi veya kitabın bir bölümünü (veya 

yüzde onunu) aşmaması gerekir. 

h) Kullanıcılar kütüphaneden yararlanırken herhangi bir yayına istemeden zarar vermiş 

ise bunu görevlilere bildirmek zorundadır. Kasıtlı şekilde yayına zarar verdiği anlaşılan 

kişilerin vermiş olduğu zarar tazmin edilir. 

ı) Kütüphanenin kullanımını diğer kullanıcılar için zorlaştıracak veya engelleyecek 

şekilde davranışlarda bulunulamaz. 

i) Kullanıcılar kendi eşyalarından sorumludur. Kaybolan ya da çalınan eşyalardan 

kütüphane personeli sorumlu tutulamaz. 

j)  Hiçbir yayın kütüphane dışına çıkarılamaz. 

k) Kütüphanede diğer kullanıcıları rahatsız edecek şekilde yüksek sesle veya cep 

telefonu ile konuşmak yasaktır. 

l) Kütüphane; hafta içi 09.30-17.30 saatleri arasında hizmet vermekte olup cumartesi, 

pazar ve resmî tatil günlerinde kapalıdır.  

m) Kütüphane ile kullanıcı arasında doğan anlaşmazlıklarda kütüphane kayıtları esas 

alınır. 

Kütüphaneden yararlanma şartları  

MADDE 9- (1) Kullanıcılar, bu Yönergede belirlenen esaslar çerçevesinde 

kütüphaneden yararlanabilirler.  

(2) Kütüphane ve okuma salonlarından yararlanan kullanıcılar kütüphane materyalini 

hiçbir şekilde dışarıya çıkaramazlar. Materyal çıkarmaya teşebbüs edenler hakkında işlem 

yapılmak üzere yasal yollara başvurulur.  

(3) Bu Yönergede belirtilen kurallara uymayan, kütüphane personelinin görev 

yapmasını engelleyen ve kütüphanede disiplini ve sessizliği bozan kullanıcıların kütüphaneden 

yararlanma hakkı Daire Başkanlığınca sınırlandırılabilir. 

BEŞİNCİ BÖLÜM 

Son Hükümler 

Yürürlükten kaldırılan mevzuat 

MADDE 10- (1) Bu Yönergenin yürürlüğe girmesinden önce uygulanmakta olan 

İletişim Başkanlığı Kütüphane Hizmetleri Yönergesi yürürlükten kaldırılmıştır.  

Yürürlük  

MADDE 11- (1) Bu Yönerge onayı tarihinde yürürlüğe girer.  

Yürütme 

MADDE 12- (1) Bu Yönerge hükümlerini İletişim Başkanı yürütür. 

  


