ILETiSiM BASKANLIGI iC KONTROL SiSTEMi YONERGESI

BIRINCI BOLUM
Amacg, Kapsam, Dayanak ve Tanimlar

Amag ve kapsam

MADDE 1- (1) Bu Yonergenin amaci, Iletisim Baskanligi merkez, tasra ve yurt disi
teskilatinda i¢ kontrol standartlarinin olusturulmasi ve i¢ kontrol faaliyetlerinin yiiriitiilmesine
iliskin ilke, 13, islem ve siire¢leri belirlemektir.

Dayanak

MADDE 2- (1) Bu Yonerge; 10/12/2003 tarihli ve 5018 sayili Kamu Mali Yo6netimi ve
Kontrol Kanununun 55, 56 ve 57 nci maddeleri, 31/12/2005 tarihli ve 26040 say1l1 3. miikerrer
Resmi Gazete’de yayimlanan I¢ Kontrol ve On Mali Kontrole Iliskin Usul ve Esaslar ile
26/12/2007 tarihli ve 26738 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Kamu I¢ Kontrol Standartlar
Tebligine dayanilarak hazirlanmistir.

Tammlar ve kisaltmalar

MADDE 3- (1) Bu Yonergede gegen;

a) Bakanlik: Hazine ve Maliye Bakanligini,

b) Baskan: iletisim Baskanin,

¢) Bagkanlik: Iletisim Baskanligini,

¢) Birimler: Bagkanlik merkez birimleri, bolge miidiirliikleri ile yurt dis1 birimlerini,

d) Daire Baskanlig1: Iletisim Baskanlig1 Strateji Gelistirme Dairesi Bagkanligini,

e) Eylem Plani: iletisim Baskanligi Kamu i¢ Kontrol Standartlar1 Uyum Eylem Planimni,

f) Harcama Yetkilisi: Baskanlikta biitceyle Odenek tahsis edilen her bir harcama
biriminin en iist yoneticisini,

g) I¢c Denetim Birimi: iletisim Baskanlig1 I¢ Denetim Birimi Baskanligini,

g) I¢ Kontrol: Baskanligin amaglarina, belirlenmis politikalara ve mevzuata uygun
olarak faaliyetlerin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde yiiriitiilmesini, varlik ve kaynaklarin
korunmasini, muhasebe kayitlarinin dogru ve tam olarak tutulmasini, mali bilgi ve yonetim
bilgisinin zamaninda ve giivenilir olarak tretilmesini saglamak tizere, Bagkanlik tarafindan
olusturulan organizasyon, yontem, siire¢ ile i¢ denetimi kapsayan mali ve diger kontroller
biitiiniini,

h) Kanun: 10/12/2003 tarihli ve 5018 sayil1 Kamu Mali Y 6netimi ve Kontrol Kanununu,

1) Risk Strateji Belgesi: Bagkanlik biinyesinde uygulanacak kurumsal risk yonetimi
yaklasimini igeren belgeyi,

ifade eder.

IKINCi BOLUM
¢ Kontroliin Amaclari, Temel ilkeleri ve Sorumluluklar

I¢c kontroliin amaclan

MADDE 4- (1) I¢ kontroliin amaglari;

a) Bagkanlik gelir, gider, varlik ve yiikiimliiliiklerinin etkili, ekonomik ve verimli bir
sekilde yonetilmesini,

b) Bagkanligin kanunlara ve diger diizenlemelere uygun olarak faaliyet gdstermesini,

) Her tiirlti mali karar ve islemlerde usulsiizliik ve yolsuzlugun 6nlenmesini,
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¢) Karar olusturmak ve izlemek i¢in diizenli, zamaninda ve giivenilir rapor ve bilgi
edinilmesini,

d) Varliklarin kotiiye kullanilmast ve israfini 6nlemek ve kayiplara karst korunmasini,

saglamaktir.

I¢ Kontroliin temel ilkeleri

MADDE 5- (1) i¢ kontroliin temel ilkeleri sunlardir:

a) I¢ kontrol faaliyetleri, Baskanligin yonetim sorumlulugu cercevesinde yiiriitiiliir.

b) i¢ kontrol faaliyet ve diizenlemelerinde dncelikle riskli alanlar dikkate alinir.

¢) I¢ kontrole iliskin sorumluluk, islem siirecinde yer alan biitiin gérevlileri kapsar.

¢) I¢ kontrol mali ve mali olmayan tiim islemlerde uygulanur.

d) i¢ kontrol sistemi, yilda en az bir kez degerlendirilir ve alinmas1 gereken 6nlemler
belirlenir.

e) I¢ kontrol diizenleme ve uygulamalarinda mevzuata uygunluk, saydamlik, hesap
verebilirlik, ekonomiklik, etkinlik ve etkililik gibi iyi mali yonetim ilkeleri esas alinir.

I¢ kontrole iliskin sorumluluk

MADDE 6- (1) I¢ kontrol standartlar;, merkezi uyumlastirma gorevi cercevesinde
Bakanlik tarafindan belirlenir ve yayimlanir.

(2) Ust yonetici; Daire Bagkanhigi aracihg ile i¢ kontrol standartlarinin
olusturulmasindan ve i¢ kontrol sisteminin kurulmasindan, I¢ Denetim Birimi aracilig1 ile
gbzetim ve denetiminden sorumludur. Harcama yetkilileri ise gorev ve yetki alanlari
cergevesinde, idari ve mali karar ve islemlere iligkin olarak i¢ kontroliin isleyisinden
sorumludur.

(3) Baskan, harcama yetkilileri ve diger yoneticiler;

a) Mesleki degerlere ve diiriist yonetim anlayigina sahip olunmasindan,

b) Mali yetki ve sorumluluklarin bilgili, yeterli yoneticilerle personele verilmesinden,

c) Belirlenmis standartlara uyulmasinin saglanmasindan,

¢) Mevzuata aykiri faaliyetlerin 6nlenmesinden,

d) Kapsamli bir yonetim anlayisiyla uygun bir ¢alisma ortaminin ve saydamligin
saglanmasindan,

gorev ve yetkileri ¢cer¢evesinde sorumludurlar.

(4) Ugiincii fikra kapsaminda yer alan sorumluluk, 6denek gonderme belgesi ile ddenek
gonderilen, tasra ve yurt dis1 teskilatindaki harcama yetkilileri ve diger yoneticileri de kapsar.

UCUNCU BOLUM
I¢ Kontrol Sisteminin Bilesenleri

I¢c kontrol sisteminin bilesenleri

MADDE 7- (1) i¢ kontroliin bilesenleri sunlardir:

a) Kontrol ortami: Bagkanligin yoneticileri ve c¢alisanlarinin i¢ kontrol sistemine
yonelik olumlu bir bakis agisina, etik degerlere ve diiriist bir yonetim anlayisina sahip olmalar
esastir. Performans esasli yonetim anlayis1 ¢ergevesinde gorev, yetki ve sorumluluklarin
uzmanliga 6nem verilerek bilgili ve yeterli kisilere verilmesi ve personelin performansinin
degerlendirilmesi her kademedeki yoneticiler tarafindan saglanir. Bagkanligin organizasyon
yapisi ile personelin gorev, yetki ve sorumluluklart yoneticiler tarafindan acik bir sekilde
belirlenir.

b) Risk degerlendirmesi: Risk degerlendirmesi, mevcut kosullarda meydana gelen
degisiklikler dikkate alinarak gergeklestirilen ve siireklilik arz eden bir faaliyettir. Birimler
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tarafindan, Bagkanlik stratejik planinda ve performans programinda belirlenen amag ve
hedeflere ulasmak icin i¢ ve dis nedenlerden kaynaklanan riskler degerlendirilir.

c) Kontrol faaliyetleri: Bakanlik tarafindan belirlenen kontrol faaliyetleri disinda,
Onleyici, tespit edici ve diizeltici her tiirlii kontrol faaliyeti birimler tarafindan belirlenir ve
uygulanir.

¢) Bilgi ve iletisim: Bagkanlhigin ihtiya¢ duyacagi her tiirlii bilgi birimler tarafindan
uygun bir sekilde kaydedilir, tasnif edilir ve ilgililerin i¢ kontrol ile diger sorumluluklarini
yerine getirebilecekleri bir sekilde ve stirede iletilir.

d) izleme: I¢ kontrol sistem ve faaliyetleri birim y&neticileri ve Daire Bagkanlig
tarafindan siirekli izlenir, gdzden gegirilir ve degerlendirilir. izleme faaliyetinin temel amaci i¢
kontrol sisteminin performansi hakkinda saglikli ve diizenli bir degerlendirme yapmak ve
yapilmasi gereken degisiklikleri belirlemektir.

A) Kontrol Ortami Standartlar

Etik degerler ve diiriistliik

MADDE 8- (1) I¢ kontrol sistemi ve isleyisi, yoneticiler ve personel tarafindan
sahiplenilir ve desteklenir. Yoneticiler i¢ kontrol sisteminin uygulanmasinda personele 6rnek
olur.

(2) Personelin etik kurallar1 i¢sellestirmesini saglamak {izere yoneticiler tarafindan
gerekli caligmalar yapilir ve tiim faaliyetlerde bu kurallara uyulmasi saglanir.

(3) Personele ve hizmet verilenlere adil ve esit davranilir.

(4) Faaliyetlere iliskin tiim bilgi ve belgelerin dogru, tam ve giivenilir olmasi saglanir.

(5) Tum faaliyetler diiriistlik, saydamlik ve hesap verebilirlik ilkeleri ¢ercevesinde
yiiriitilir.

Misyon, organizasyon yapisi ve gorevler

MADDE 9- (1) Yoneticiler tarafindan Bagkanligin misyonu, vizyonu, stratejik
amaglari, stratejileri, hedefleri ve kurumsal temel degerleri personele duyurularak bunlarin
personel tarafindan benimsenmesi saglanir.

(2) Yoneticiler tarafindan, hassas gorevlere iligkin prosediirler belirlenerek personele
duyurulur.

(3) Birimlerde personelin gorevlerini ve bu gorevlere iliskin yetki ve sorumluluklarini
kapsayan gorev dagilim ¢izelgesi olusturularak personele bildirilir.

(4) Her diizeydeki yoneticiler tarafindan, verilen gérevlerin sonucunu izlemeye yonelik
mekanizmalar olusturulur.

Personelin yeterliligi ve performansi

MADDE 10- (1) Yoneticiler; personelin gorevlerini etkin ve etkili bir sekilde
ylriitebilecek bilgi, deneyim ve yeterlilige sahip olmalarini saglar.

(2) Her diizeydeki yoneticiler ile personelin mesleki yeterlilige sahip olmasina 6nem
verilir ve her gorev i¢in en uygun personel secilir. Personelin ise alinma, gorevde ilerleme ve
yiikselmesinde liyakat ilkesine uyulur, bireysel performanst goz Oniinde bulundurulur.
Personelin yeterliligi ve performansi, bagl oldugu yoneticisi tarafindan en az yilda bir kez
degerlendirilir ve degerlendirme sonuglar1 personelle goriistiliir.

(3) Bagli bulundugu yoneticisi tarafindan, performans degerlendirmesine gore yetersiz
bulunan personelin performansini gelistirmeye yonelik onlemler alinir, yiiksek performans
gosteren personel i¢in ddiillendirme mekanizmalar1 gelistirilir.
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(4) Birim yoneticileri tarafindan her gorev igin gerekli egitim ihtiyaci belirlenir ve bu
ihtiyaci giderecek egitim faaliyetlerinin, her yil planlanarak uygulanmasi saglanir, gerektiginde
Y o6netim Hizmetleri Dairesi Baskanlig ile is birligi yapilir.

Yetki devri

MADDE 11- (1) Baskanlikta c¢alisan personelin sorumluluk duygusunu ve
motivasyonunu artirarak onlart iist gorevlere hazirlamak, yonetici personelin is yiikiini
azaltarak daha rahat caligmalarina olanak saglamak ve karar alma siireclerinin daha hizli ve
daha dogru islemesini temin etmek amaciyla, yetki devri uygulamasindan etkin bir sekilde
yararlanilir.

B) Risk degerlendirme Standartlar:

Planlama ve programlama

MADDE 12- (1) Yoneticiler, gerceklestirilen faaliyetlerin ilgili mevzuat, stratejik plan
ve performans programiyla belirlenen amag¢ ve hedeflere uygunlugunu saglar. Yoneticiler,
gorev alanlar1 ¢ercevesinde Baskanligin hedeflerine uygun ve bu hedeflere 6zgii, dlgiilebilir,
ulasilabilir, gergekei ve siireli 6zel hedefler belirleyerek personeline duyurur.

Risklerin belirlenmesi ve degerlendirilmesi

MADDE 13- (1) Birimler ve Daire Baskanlig: tarafindan, Baskanlik Risk Strateji
Belgesi esas alinarak stratejik planda yer alan amag ve hedeflere yonelik riskler ve bunlara karsi
aliacak onlemler belirlenir. Bu 6nlemlere iliskin eylem planlari olusturulur.

(2) Birimler tarafindan risklerin ger¢eklesme olasiligi ve muhtemel etkileri analiz edilir.

C) Kontrol Faaliyetleri Standartlar

Kontrol stratejileri ve yontemleri

MADDE 14- (1) Her bir faaliyet ve risk i¢in diizenli gézden ge¢irme, 6rnekleme yoluyla
kontrol, karsilagtirma, onaylama, raporlama, koordinasyon, dogrulama, analiz etme,
yetkilendirme, gozetim, inceleme ve izleme gibi uygun kontrol strateji ve yontemleri belirlenir
ve uygulanir.

(2) Kontroller; gerekli hallerde, islem oncesi kontrol, siire¢ kontrolii, islem sonrasi
kontrolleri, varliklarin donemsel kontroliinii kapsar.

(3) Belirlenen kontrol yonteminin maliyetinin, beklenen fayday1 agsmamasi esas alinir.

Prosediirlerin belirlenmesi ve belgelendirilmesi

MADDE 15- (1) Her birim, faaliyetleri ile mali karar ve islemleri hakkinda yazili
prosediirler belirler.

(2) Prosediirler ve ilgili dokiimanlar; giincel, kapsamli, mevzuata uygun, personel
tarafindan anlagilabilir ve ulasilabilir olacak sekilde, faaliyet veya mali karar ve islemin
baslamasi, uygulanmasi ve sonuglandirilmasi asamalarini kapsar ve her islem adimi1 acik olarak
anlatilir.

Gorevler ayrihg:

MADDE 16- (1) Birim yoneticileri tarafindan, her faaliyet veya mali karar ve islemin
onaylanmasi, uygulanmasi, kaydedilmesi ve kontrolii gorevleri farkl kisilere verilir.

(2) Personel sayisimin yetersizligi nedeniyle gorevler ayriligi ilkesinin tam olarak
uygulanamadigi hallerde birim ydneticileri risklerin farkinda olarak gerekli 6nlemleri alir.
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Hiyerarsik kontroller

MADDE 17- (1) Birimlerde yiiriitiilen tiim is ve islemler hiyerarsik olarak kontrol edilir.
Birim amirleri personelin is ve islemlerini izleyerek, onaylar ve tespiti halinde hata veya
usulsiizliiklerin giderilmesi i¢in gerekli talimatlar1 verir.

Faaliyetlerin siirekliligi

MADDE 18- (1) Birimlerde yiiriitiilen faaliyetler, is tanimlari, gérev ve sorumluluklar,
is siirecleri ve is akis semalar1; birime yeni atanan veya rotasyon uygulamasi ile birimin
yuriittiigii iglere sonradan dahil olan personel ile gérevden ayrilacak personelin yerine gecici
veya siirekli olarak bakacak personelin birim faaliyetlerini aksatmadan siirdiirebilmesi i¢in
kullanilir.

(2) Birimlerde yiiriitiilen islerin takibi ve siirekliligi birim sorumlular1 tarafindan
saglanir. Faaliyetlerin siirekliligini saglamak amaciyla rotasyon uygulamasindan etkin bigimde
faydalanilmasi esastir.

Bilgi sistemleri kontrolleri

MADDE 19- (1) Bilgi sistemlerinin siirekliligini ve giivenilirligini saglamak igin
gerekli kontrol mekanizmalar1 gelistirilir. Bu kontroller yazili olarak belirlenir ve uygulanir.

(2) Bilgi sistemine veri ve bilgi girisi ile bunlara erisim konusunda yetkilendirmeler
yapilir, hata ve usulsiizliiklerin 6nlenmesi, tespit edilmesi ve diizeltilmesini saglayacak
mekanizmalar olusturulur.

(3) Bilisim yonetisimini saglayacak mekanizmalar gelistirilir.

C) Bilgi ve Iletisim Standartlan

Bilgi ve iletisim

MADDE 20- (1) Daire Baskanlig1 tarafindan, yoneticiler ve ilgili personelin,
performans programi ve biit¢enin uygulanmasi ile kaynak kullanimina iliskin diger bilgilere
zamaninda erisebilmeleri i¢in gerekli 6nlemler alinir. Strateji ve Biitce Baskanligi tarafindan
gelistirilen e-biitce sisteminin kullanimina 6zen gosterilir.

(2) Birimlerce, yoneticiler ve personelin gorevlerini yerine getirebilmeleri i¢in gerekli
ve yeterli bilgiye zamaninda ulasabilmeleri, bilgilerin dogru, giivenilir, tam, kullanigsh ve
anlasilir olmasi saglanir.

(3) Yonetim bilgi sisteminin, yonetimin ihtiyag duydugu gerekli bilgileri ve raporlari
iretebilecek ve analiz yapma imkéani verecek sekilde olmasi Daire Bagkanligi tarafindan
saglanir.

(4) Bagkanlikta mevcut olan yatay ve dikey iletisim sisteminin personelin
degerlendirme, Oneri ve sorunlarimi iletebilmelerine imkan verecek sekilde olmasi birimler
tarafindan saglanir.

Raporlama

MADDE 21- (1) Baskanligin amag, hedef, gosterge ve faaliyetleri ile sonuglari,
saydamlik ve hesap verebilirlik ilkeleri dogrultusunda raporlanir. Bu dogrultuda Baskanligin;
her y1l amaglari, hedefleri, stratejileri, varliklari, yiikiimliiliikleri ve performans programlart ile
biitgesinin ilk alt1 aylik uygulama sonuglari, ikinci alt1 aya iliskin beklentiler ve hedefler ile
faaliyetleri kamuoyuna agiklanir.

(2) Faaliyet sonuglar1 ve degerlendirmeler idare faaliyet raporunda gosterilir.

(3) Faaliyetlerin gézetimi amaciyla Bagkanlik i¢inde yatay ve dikey raporlama ag1 yazili
olarak belirlenir.
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(4) Birim ve personel, gorev ve faaliyetleriyle ilgili hazirlanmasi gereken raporlar
hakkinda bilgilendirilir.

Kayit ve dosyalama sistemi

MADDE 22- (1) Gorevliler gelen ve giden evraki zamaninda kaydeder, standartlara
uygun bir sekilde siiflandirir ve arsiv sistemine uygun olarak muhafaza eder.

(2) Baskanlikta kurum i¢i yazisma, kurumlar aras1 bilgi/belge paylasimi ve elektronik
belgelerin arsivlenmesi Elektronik Belge Yonetim Sistemi ile saglanir.

Hata, usulsiizliik ve yolsuzluklarin bildirilmesi

MADDE 23- (1) Yoneticiler; personel tarafindan bildirilen hata, usulsiizlik ve
yolsuzluklar hakkinda zamaninda gerekli ve yeterli incelemeyi yapar.

(2) Hata, usulsiizliik ve yolsuzluklar1 bildiren personele haksiz ve ayrimci muamele
yapilamaz, gerekli olmasi halinde bildirimde bulunanlarin kisisel bilgileri gizli tutulabilir.

D) izleme Standartlar

I¢ kontroliin degerlendirilmesi
MADDE 24- (1) I¢ kontrol sistemi biitiin birimlerin katilimi ile Daire Baskanlig1
tarafindan yilda en az bir kez degerlendirmeye tabi tutulur.

I¢ Denetim

MADDE 25- (1) Baskanlikta i¢ denetim faaliyetleri, i¢ denetim biriminde gorevli i¢
denet¢iler tarafindan, ilgili yasal ve idari diizenlemeler esas alinarak fonksiyonel ve bagimsiz
bir sekilde yiiriitiiliir.

DORDUNCU BOLUM
Birim I¢ Kontrol Sistemlerinin Kurulmasi ve i¢ Kontrol Sistemi Dokiimanlari

Birim i¢ kontrol sistemlerinin kurulmasi

MADDE 26- (1) Baskanligin yasal ve idari yapisi ile personel ve mali durumlar1 gibi
kendine 6zgl kosullar1 dikkate alinarak i¢ kontrol sisteminin kurulmasi saglanir. Etkin bir i¢
kontrol sistemi kurma ve isleyisini saglama sorumlulugu Bagkana aittir.

I¢c kontrol sistemi dokiimanlar

MADDE 27- (1) i¢ kontrol sisteminin tesisine yonelik calismalar kapsaminda
Baskanhigin teskilat semasinda yer alan birimlerce iiretilecek dokiimanlara, hazirlanacak I¢
Kontrol Dokiimanlar1 Rehberi’nde tamamlanma tarihlerine gore yer verilir. ilgili birimler
eylem planinda yer alan takvime gore bu dokiimanlari hazirlamakla ytikiimliidiir.

(2) Baskanlik birimleri i¢ kontrol sisteminin tesisine iliskin dokiimanlarini hazir
bulundurmak zorundadir. Birimlerin bu hususa iliskin yazili talepte bulunmas1 halinde, Daire
Bagkanlig1 tarafindan birimlerle is birligi saglanir.

(3) Daire Bagkanliginin birimlerle ortak olarak hazirlayacagi dokiimanlar eylem
planindaki tarihlerine gore ilgili birimlere duyurulmak suretiyle hazirlanir.

i¢ kontrol sistemi dokiimanlarimin kullanilmasi ve yonetimi

MADDE 28- (1) Birimlerin ve alt hizmet birimlerinin i¢ kontrol sistemi dokiimanlari,
tiim personele birim amirleri aracilifiyla dagitilir. Yeni dokiimanlarin {iretilmesi, revizyonu ve
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iptali ile dokiiman talebi, dagitimi ve kontroliine iligkin hususlarda Daire Bagkanlig1 ile birimler
koordineli olarak ¢alisir.

BESINCI BOLUM
Son Hiikiimler

Yiiriirliik
MADDE 29- (1) Bu Yonerge onay1 tarihinde yiiriirliige girer.

Yiiriitme
MADDE 30- (1) Bu Yénerge hiikiimlerini Iletisim Baskani yiiriitir.
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