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SUNUS

24 Temmuz 2018 tarihli Resmi Gazetede yayimlanan 14 sayili Cumhurbaskanhdi Kararnamesi ile ku-
rulan T.C. Cumhurbaskanhgi iletisim Baskanligi (iletisim Baskanhgr), Cumhurbaskanimiz Sayin Recep
Tayyip Erdogan tarafindan belirlenen ilke ve stratejiler dogrultusunda, tGlkemizin tezlerinin ulusal ve
uluslararasi kamuoyuna aktariimasi, kamu diplomasisi faaliyetlerinin yUrtttlmesi, dezenformasyonla
mUcadele edilmesi, millet-devlet iletisiminin saglanmasi, medya ile paydaslik iliskilerinin gtclendiril-
mesi ve devlet iletisiminin koordinasyonunun saglanmasi vazifelerini ifa etmektedir.

iletisim Baskanligi, Cumhurbaskanimiz Sayin Recep Tayyip Erdogan’in liderliginde Turkiye’nin bircok
farkh alanda gerceklestirdigi atilimlarin iletisimini gerceklestirmektedir. TUrkiye’nin Cumhurbaskani-
miz Sayin Recep Tayyip Erdogan’in liderligiyle benimsedigi istikrarlastirici giic rolinin iletisimin sagd-
lanmasi da yine iletisim Baskanligrnin tstlendigi énemli bir vazifedir.

lletisim Baskanligrnin kamu diplomasisinden, dezenformasyonla mucadeleye, stratejik iletisimden
kriz ydonetimine, halkla iliskilerden medya ile is birligine ve Turkiye markasinin glclendirilmesine farkli
alanlarda kapsayici, cok boyutlu ve yenilikci calismalariyla “Turkiye iletisim Modeli” ortaya konmustur.

lletisim Baskanlidi Turkiye iletisim Modeli’ni olusturan calismalari nezdinde Cumhurbaskanimiz sayin
Recep Tayyip Erdogan’in isaret ettigi “TUrkiye Ylazyil'nin ayni zamanda iletisim yUzyili olmasi” hedefi
dogrultusundaki sorumluluklarini ifa etmektedir.

lletisim Baskanligi merkez teskilatinin yani sira 19 boélge madurligu ve 48 yurt c!lsl temsilciligi va-
sitasiyla stratejik iletisimin tim arac¢ ve ydntemlerini kullanmaktadir. Bu itibarla, lletisim Baskanligi
Tarkiye’nin her alanda nitelikli temsilini saglamaya yonelik faaliyetlerine devam etmektedir.

Kurumsal kapasitesini her gecen glin daha da gelistiren iletisim Baskanligi, kamu kaynaklarinin etkili
ve verimli kullaniimasi ilkesini merkeze alarak stratejik planlama ve faaliyetlerini sGrdirmektedir.

lletisim Baskanhginin 2024 yilina dair planlama ve faaliyetlerinin tst politika belgeleri, stratejik plan
ve Bltce Kanunu uyumunu ortaya koyan Performans Programi da sonu¢ odakli, gercek verilere dayali
ve Olctlebilir sekilde hazirlanmistir.

iletisim Baskanligi 2024 Yili Performans Programr’nin hayirli olmasini diliyor, Turkiye iletisim Mode-
[’nin insasina ve yUritilmesine katki sunan calisma arkadaslarima tesekkir ediyorum.

Prof. Dr. Fahrettin ALTUN
Tiirkiye Cumhuriyeti Cumhurbaskanhgi iletisim Baskani
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I- GENEL BILGILER

A- YETKi, GOREV VE SORUMLULUKLAR

24.07.2018 tarihli ve 14 sayih fletisim Bagkanligi Teskilati Hakkinda Cumhurbas-
kanlig1 Kararnamesi’'nin 3. maddesine gore Iletisim Baskanliginin gorevleri su se-
kilde sayilmaktadir:

- Devletin tanitma siyasetinin ve tanitma ile ilgili alanlarda Cumhurbaskaninca
belirlenecek stratejilerin tespitine yardimci olmak.

- Stratejik iletisim ve kriz yonetimine iliskin politikalari belirlemek, bu kapsam-
da ulusal ve uluslararasi alanda yiiriitiilecek faaliyetlerde tiim kamu kurum ve
kuruluslar arasinda koordinasyonu saglamak.

- Tiirkiye Tanitma Fonu'na iliskin is ve islemleri yiiriitmek.

- Kamuoyunun ve ilgili makamlarin zamaninda ve dogru bilgilerle aydinlatiima-
st icin gerekli bilgi akisini saglamak ve bunlarin kamuoyu tizerindeki etkisinin
belirlenmesine ait hizmetleri yapmak.

- Tiirkiye'nin dis tanitim faaliyetlerini yonlendirmek, uluslararasi platformlarda,
uluslararasi kamuoyunun dogru bilgilendirilmesine yonelik kamu diplomasisi
yontem ve araclarini kullanarak, tanitim faaliyetleri konusunda kamu kurum
ve kuruluslar ile sivil toplum kuruluslar1 arasinda is birligi ve koordinasyonu
saglamak.

- Kamu kurum ve kuruluslarinca uygulanacak kurumsal iletisim standartlarini
belirlemek.

- Tirkiye hakkindaki propaganda faaliyetlerini takip etmek, degerlendirmek ve
bunlara karsi1 sorumlu kamu kurumlari ile is birligi yapmak, gerekli tedbirleri
almak.

- Yabana iilkelerde Tiirkiyenin menfaatleri dogrultusunda yapilan aydinlatma
faaliyetlerine katilmak, enformasyon ve aydinlatma faaliyetlerini Tiirkiye’nin
dis politikasini destekleyecek sekilde diizenlemek.

- Vatandaslarin, kamu kurum ve kuruluslarinin faaliyetlerine iliskin talep, goriis
ve Onerilerini kolayca iletebilmelerine yonelik tedbirleri almak.

- Basinlailiskilerin diizenlenmesi icin gerekli calismalarda bulunmak.

- Yerli ve yabanci basin-yayimn organlarinin ve mensuplarinin ¢calismalarini ko-
laylastirmaya yonelik diizenlemeleri yapmak ve gerekli tedbirleri almak.

- Gorev alanina giren konularda faaliyette bulunan sivil toplum kuruluslarinin
basarili calismalar yapabilmesi icin kapasite gelistirme program ve projeleri ge-
listirmek, uygulamak ve benzeri calismalara ve projelere idari ve mali destekte
bulunmak.
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- Baskanhigin gorev alanu ile ilgili, siireli ve siiresiz yayinlar1 planlayip yayimla-
mak veya yayimlatmak.

- Basin-yayin kurulusu mensuplarina Basin Kart1 diizenlemek, Basin Kart1 Ko-
misyonu'nun sekretarya faaliyetlerini yiiriitmek.

- Tiirkiye Medya Veri Tabanr'ni olusturmak ve giincel kalmasini saglamak icin
gerekli tedbirleri almak.

- Basin-yayin alanina yonelik yerli ve yabanci basin mensuplari icin mesleki egi-
timler diizenlemek.

- Kamu kurum ve kuruluslarinin faaliyetlerine iliskin talep, goriis ve 6nerilerin
kolayca iletilebilmesi ve bunlarin ilgili kamu kurum ve kuruluslarinca deger-
lendirilerek cevaplandiriimasi amaciyla kurulan Cumhurbagkanlig letisim
Merkezi'nin (CIMER) ¢alisma usul ve esaslar1 Cumhurbaskaninca cikarilacak
yonetmelik ile belirlemek.

14 sayih Iletisim Baskanhg1 Teskilati Hakkinda Cumhurbagkanlhigi Kararname-
si'ne gore Baskanlik hizmet birimlerine ait gorevler asagida belirtilmistir:

1- Kamu Diplomasisi Dairesi Baskanligi

a) Tiirkiye’nin ulusal ve uluslararasi alanda ileri siirdiigii tezlerini ve politika ter-
cihlerini belirlenen stratejik iletisim cercevesinde uluslararasi kamuoyu tizerinde
etkili olacak sekilde aktarmak ve etkin tanitimin gerceklestirmek.

b) Uluslararasi kamuoyu nezdinde kamu diplomasisi alaninda calismalar yiiriiten
kamu kurum ve kuruluslari, tiniversiteler, sivil toplum kuruluslan ile isbirligi
halinde arastirmalar yapmak, raporlar hazirlamak, programlar organize etmek
veya benzeri projeleri desteklemek.

c) Tiirkiye’nin uluslararasi1 alanda menfaatlerini destekleyecek calismalar1 sagla-
mak iizere panel, sempozyum, konferans, proje veya program gibi faaliyetlerde bu-
lunmak; ilgili kurum ve kuruluslarla gerekli koordinasyonu saglayarak bahse konu
cevrelerin tilkemizle iliskilerinde siirekliligi saglamak

¢) Yurtdisinda uluslararasi kamuoyu {izerinde etkili olan ve Tiirkiye ile ilgili
calismalar yapan kurum ve kuruluslar ile kisilerin ¢esitli organizasyonlar vasitasty-
la tilkemiz hakkinda dogru bir sekilde bilgilendirilmelerini saglamak.

d) Cumhurbaskaninca belirlenen uluslararasi tanitima iliskin hedef ve stratejileri
uygulamak.

e) Uluslararasi platformlarda, uluslararasi toplumun dogru yonde bilgilendirilme-
sine yonelik olarak kamu diplomasisi yontem ve araclarim kullanarak tanitim faa-
liyetleri konusunda kamu kurum ve kuruluslari ile sivil toplum kuruluslar1 arasin-
da isbirligi yapmak ve koordinasyonu saglamak.
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f) Tiirkiye'nin tanitilmasini saglayacak genel ve 6zel arastirmalar ve projeleri hazir-
lamak veya gerektiginde uzman Kkisi ve kuruluslara yaptirmak.

g) Uluslararasi tanitim faaliyetlerini yonlendirmek ve bu amacla biitiin kamu ku-
rum ve kuruluslar ve 6zel kuruluslarla is birligi yapmak.

8) Yabanci basin organlarinin ve mensuplarinin akreditasyon islemlerini yiiriit-
mek, koordine etmek ve yabanci basin mensuplarinin calismalarini kolaylastiric
tedbirler almak, bu tedbirleri uygulamak, gerekli goriilmesi halinde siirekli ve geci-
ci basin merkezleri kurmak.

h) Tiirkiye hakkindaki propaganda faaliyetlerini izlemek, degerlendirmek, ilgili
kamu kurum ve kuruluslari ile is birligi yapmak ve gerekli tedbirleri almak.

1) Yurt dis1 iletisim miisavirliklerinin faaliyetlerini izlemek, degerlendirmek ve
sonuclart makama sunmak.

i) Tiirkiye Markasr'ni giiclendirmek ve yurt disinda taninirhigini artirmak icin ger-
ekli faaliyetleri icra ve koordine etmek.

j) Baskan tarafindan verilen diger gorevleri yapmak.

2- Stratejik Iletisim ve Kriz Yonetimi Dairesi Baskanligi

a) Devletin stratejik amag ve hedefleri ile Devletin ve milletin menfaatleri dogrul-
tusunda gerektiginde ilgili kurum ve kuruluslarla is birligi yaparak ulusal ve
uluslararasi alanda yiiriitiilecek faaliyetlerde uygulanacak stratejik iletisim politi-
kalarinm belirlemek.

b) Ulusal ve uluslararasi alanda stratejik iletisim ve kriz yonetimi faaliyetlerini
yiiriitmek ve bu kapsamda ilgili kurum ve kuruluslarla is birligi yapmak.

¢) Tiirkiye Cumhuriyeti'ne yonelik i¢ ve dis tehdit unsurlarini analiz ederek strate-
jik iletisim ve kriz yonetimi acisindan gerekli tedbirleri uygulamak.

¢) Tiirkiye Cumhuriyeti'ne karsi yiiriitiilen psikolojik harekat, propaganda ve algi
operasyonu faaliyetlerini belirleyerek her tiir manipiilasyon ve dezenformasyona
karsi faaliyette bulunmak.

d) Kriz, afet, olaganiistii hal donemleri ile yakin savas tehdidi, seferberlik ve savas
halinde, Devletin belirledigi amag ve hedeflere ulasmak icin stratejik iletisim ve
kriz yonetimi faaliyetlerinde bulunmak.

e) Gorev alan1 kapsaminda tiim kamu kurum ve kuruluslar arasinda koordi-
nasyonu saglamak.

f) Bagkan tarafindan verilen diger gorevleri yapmak.
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3- Basin ve Yayin Dairesi Baskanligi

a) Devlet tanitma ve aydinlatma hizmetleri kapsamindaki i¢ ve dis her tiirlii acik
enformasyonu saglamak.

b) Elde edilen bilgileri derlemek, degerlendirmek, biilten ve yayin haline getirmek,

derlenmis bilgi ve belgeleri muhafaza etmek ve bu faaliyetler icin gerekli teknik
hizmet ve donanimi saglamak.

¢) Hazirlanan biiltenleri ilgili kurum ve kuruluslara ulastirmak, kamuoyuna yay-
mak.

¢) Yerli basin organlariin ve mensuplarinin akreditasyon islemlerini yiirtitmek,
koordine etmek ve yerli basin mensuplarinin calismalarini kolaylastirici tedbirleri
almak, bu tedbirleri uygulamak, gerekli goériilmesi halinde siirekli ve gecici basin
merkezleri kurmak.

d) Ulusal, bolgesel ve yerel basinin giiclendirilmesi amaciyla faaliyetler diizenlemek.

e) Tiirk ve yabanci basin-yayin organlart mensuplarina basin karti diizenlemek.

f) Yapilan faaliyet ve hizmetlerin kamuoyuna etkin bir bicimde yansitilmasina ve
bunlarin kamuoyu iizerindeki etkisinin belirlenmesine ait calismalar yapmak.

g) Gerekli hallerde Cumhurbaskanliginin basin toplantilarin1 diizenlemek, demec
ve aciklamalarim yaymak ve benzeri faaliyetleri yiiriitmek.

8) Baskan tarafindan verilen diger gérevleri yapmak.

4- HalKla iliskiler Dairesi Baskanligi

a) Vatandaslarin sikayet, talep, goriis ve Onerilerinin derhal isleme alimp deger-
lendirilmesi, sonuclandirilmasi ve ilgilisine siiratle cevap verilmesini saglamak.

b) Baskanligin basin ve halkla iliskilerle ilgili faaliyetlerini planlamak ve bu faali-
yetlerin belirlenen usul ve ilkelere gore yiiriitiilmesini saglamak.

¢) 9/10/2003 tarihli ve 4982 say1l Bilgi Edinme Hakki Kanunu’na gore yapilacak bil-
gi edinme basvurularin etkin, siiratli ve dogru bir sekilde sonu¢landirmak {iizere
gerekli tedbirleri almak.

¢) Vatandaslarin kamu kurum ve kuruluslarinin faaliyetlerine iliskin basvurularina
yonelik islem siireclerinin dogru bir sekilde yiiriitiilmesi ve hizli sonuclandirilmasi
amaciyla kurumsal takip ve inceleme faaliyetlerini ytirtitmek.

d) Baskan tarafindan verilen diger gorevleri yapmak.
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5- Terciime Dairesi Baskanlhigi

a) Cumhurbagkanliginin terciime taleplerini dogrudan ya da hizmet alimi yoluyla
karsilamak.

b) Faaliyetlerin ve yapilan hizmetlerin uluslararasi kamuoyuna duyurulmasi icin
hazirlanan metinlerin talep edilen dillerde cevirisini yapmak.

¢) Tiirkiye'nin tanitilmasi amaciyla hazirlanan yayinlarin ihtiya¢c duyulan dillere
cevirisini yapmak.

¢) Baskan tarafindan verilen diger gorevleri yapmak.

6- Personel ve Egitim Dairesi Baskanligi

a) Baskanligin insan giicii planlamasi ve insan kaynag politikasiyla ilgili calisma-
lar1 yapmak, personel sisteminin gelistirilmesiyle ilgili tekliflerde bulunmak.

b) Baskanlik personelinin atama, 6zliik ve emeklilik ile ilgili islerini yapmak.
¢) Kurum i¢i ve kurum disi egitim faaliyetlerini yiirtitmek.

¢) Baskan tarafindan verilen diger gorevleri yapmak.

7- Destek Hizmetleri Dairesi Baskanligi

a) Baskanlik icin gerekli arag, gere¢ ve malzemenin temini ile ilgili hizmetleri
yiiriitmek.

b) ihtiya¢ duyulan bina ve arazinin kiralanma ve satin alma islemlerini yiiriitmek.
¢) Baskanligin mali islerle ilgili hizmetlerini yiiriitmek.

¢) Giivenlik, temizlik, aydinlatma, 1sitma, bakim, onarim ve tasima hizmetlerini
yiiriitmek.

d) Baskanligin belge yonetimi, kiitiiphane ve arsiv hizmetlerini ytiriitmek.
e) Baskanligin matbaa, basim ve yayinlari ile ilgili her tiirlii islemi yapmak.
f) Baskan tarafindan verilen diger gorevleri yapmak.

8- Bilgi islem Dairesi Baskanlig

a) Baskanligin bilisim, bilgi islem, bilgi giivenligi ile ilgili her tiirlii is ve islemini
yapmak veya yaptirmak.
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b) Baskanligin Elektronik Belge Yonetim Sisteminin (EBYS) isleyisini ve kul-
lanimini saglamak.

c) Bagskan tarafindan verilen diger gorevleri yapmak.

9- Strateji Gelistirme Dairesi Baskanlig1

a) 10/12/2003 tarihli ve 5018 sayilh Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu,
22/12/2005 tarihli ve 5436 sayili kanun ve diger mevzuatla strateji gelistirme ve
mali hizmetler birimlerine verilen gorevleri yapmak.

b) Tiirkiye Tanitma Fonu'nun sekretaryasini yiiriitmek. Fondan faydalanabilecek
projeleri incelemek veya inceletmek; Cumhurbaskaninca onaylanan projelerin ilg-
ili mevzuata, protokollere ve proje dokiimanina uygunlugunu denetlemek.

c¢) Kurumsal iletisim politikasini olusturmak ve Bagkanlik birimlerinin buna uy-
gunluk saglamasina yardimci olmak.

¢) Baskan tarafindan verilen diger gorevleri yapmak.

10- Hukuk Miisavirligi

A) 26/9/2011 tarihli ve 659 sayili Kanun Hiikmiinde Kararname hiikiimlerine gore
hukuk birimlerine verilen gorevleri yapmak.

b) Baskan tarafindan verilen diger gorevleri yapmak.

11- Ozel Kalem Midiirliigii

a) Bagkanin ¢alisma programin diizenlemek.

b) Baskanin resmi ve 6zel yazismalarini, protokol ve toren islerini diizenlemek ve
yiiriitmek.

c) Baskan tarafindan verilen diger gorevleri yapmak.

TASRA TESKILATI

Iletisim Baskanhigy, 14 sayih iletisim Baskanhig1 Teskilat1 Hakkinda Cumhurbagkan-
1ig1 Kararnamesi esaslarina gore tasra teskilati kurmaya yetkilidir. Tasra teskilatin-
da Adana, Afyonkarahisar, Ankara, Antalya, Bursa, Canakkale, Diyarbakir, Edirne,
Erzincan, Erzurum, Gaziantep, istanbul, izmir, Kayseri, Konya, Mugla, Samsun,
Sanlurfa ve Trabzon Bolge Miidiirliikleri faaliyetlerini siirdiirmektedir.
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YURT DISI TESKIiLATI

Iletisim Baskanligl, 14 sayili iletisim Baskanligi Teskilati Hakkinda Cumhur-
baskanlig1 Kararnamesi esaslarina gore yurt disi teskilati kurmaya yetkilidir.

Iletisim Baskanlhiginin yurt dis1 teskilat1 asagidaki gorevleri yapmakla yiikiim-
liidiir:

1) Tiirkiye Markasr’'nin giiclendirilmesine katki saglayacak, tilkemizin uluslararasi
kamuoyu nezdinde itibarinin artirilmasina hizmet edecek calismalar yapmak.

2) Tiirkiye’nin ulusal ve uluslararasi alanda ileri siirdiigii tezlerini ve politika terci-
hlerini, belirlenen stratejik iletisim yontemleriyle etkili bir sekilde aktarmak.

3) Gorev yapilan iilke veya bolge tizerindeki etkisinin tespitine dair donemsel
calismalar yiiriitmek.

4) Kamu diplomasisi alaninda ¢alismalar yiiriiten kurum ve kuruluslar, tiniversi-
teler ve sivil toplum kuruluslari ile is birligi halinde arastirmalar yapmak.

5) Baskanlik ile gérev yapilan iilkenin devlet kuruluslar1 arasinda is birligini artir-
mak icin gerekli calismalar1 yapmak ve kurulan is birliginin siirekliligini saglamak.

6) Yabanci basin organlarinin ve mensuplarinin iilkemiz lehine ¢calismalarini tes-
vik etmek ve kolaylastirmak.

7) Tiirkiye hakkinda arastirma yapan, bilgi talebinde bulunan Kkisi ve kuruluslara
yardimci olmak, ilgili kurumlan koordine ederek gerekli bilgi ve belgenin teminini
saglamak.

8) Baskanligin gorev alanina giren konularda ve basin yayin organlari ile iliskile-
rde Biiyiikelciligin danismanligini ve sozciiliigiinii yapmak.

9) Ust diizey resmi temaslarda basin ile iligkileri diizenlemek, basin toplantilarini
organize etmek, basin duyurulan hazirlamak ve bunlari ilgili kuruluslara ulastir-
mak.

10) Gorev yapilan iilke veya bolgede stratejik iletisim ve kriz yonetimi uygulama-
larina yoOnelik faaliyetler ile Tiirkiye Cumhuriyetine kars1 yiiriitiilen psikolojik
harekat, manipiilasyon, dezenformasyon, propaganda ve algi operasyonu faali-
yetlerini takip etmek ve degerlendirmek.

11) Baskanlik ile misyon ve konsolosluk sefleri tarafindan verilen diger gorevleri
yerine getirmek.

Iletisim Baskanliginin yurt dis1 teskilati; Abu Dabi, Abuja, Astana, Askabat, Atina,
Bakii, Berlin, Bern, Beyrut, Biskek, Brasilia, Briiksel, Budapeste, Cakarta, Chicago,
Cidde, Doha, islamabad, Kiev, Kahire, Kuala Lumpur, Lahey, Lefkosa, Londra, Los
Angeles, Madrid, Moskova, New York, Paris, Pekin, Pretoria, Riyad, Roma, Saray-
bosna, Seul, Stokholm, Sam, Sofya, Tel Aviv, Tahran, Taskent, Tokyo, Trablus,
Varsova, Viyana, Vasington ve Yeni Delhi Iletisim Miisavirlikleri ile letisim Atase-
liklerinden olusmaktadir.
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B- TESKILAT YAPISI

1- Tarihce

19. yiizyilin ilk ¢eyreginde Osmanli imparatorlugu biinyesindeki cesitli milletlerin
gazete cikarmasi, Tiirk¢e gazetelerin yayimlanmasi ve nihayetinde Tiirklerin de
gazete ¢ikarmaya baslamasiyla gazetenin 6nemini anlayan Bab-1 Ali, resmi bir
gazetenin cikarilmasini istemistir. Bunun yaninda sayilar giin gectikce artan
gazetelerin bir nizama kavusturulmasi icin idari bir yapinin lizumu fikrinden
hareketle, 1862 yilinda Maarif-i Umumiye Nezaretine bagli olarak Matbuat
Miidiirligli kurulmustur. Matbuat Miidiirliigiiniin gorevleri, 1864 yilinda
ilk kez cikarilan Matbuat Nizamnamesi ile tespit edilmistir. Ancak Matbuat
Miidiirliigiiniin Istanbulda bulunmasi nedeniyle Milli Miicadele sirasinda 23
Nisan 1920 tarihinde Ankarada kurulan Tiirkiye Biiyiik Millet Meclisi (TBMM)
catis1 altinda yeni bir yapilanmaya gidilmesi zorunlu hale gelmistir.

Milli Miicadele’nin basarili olmasi, milletin inancinin saglanmasi, milletin birlik
ve beraberligi ile verilen miicadelenin yurt ici ve yurt disinda anlatilmasi amaciyla
gerekeesini bizzat Gazi Mustafa Kemal Atatiirk’iin kaleme aldig1 7 Haziran 1920
tarih ve 6 sayili “Matbuat ve Istihbarat Miidiiriyet-i Umumiyesi Tegkiline Dair
Kanun” ile TBMM ve aymi zamanda Icra Vekilleri Heyeti Reisine dogrudan
bagl olarak “Matbuat ve Istihbarat Miidiiriyeti Umumiyesi” kurulmustur. Milli
Miicadele davasi ile dogan “Matbuat ve Istihbarat Miidiiriyeti Umumiyesi” yalniz
matbuat emirlerinin tamaminin kaynagi olmakla birakilmamius, i¢ ve dis yayinlar
araciligryla aydinlatma ve istihbarat isleriyle ilgilenmek gorevleri de uhdesine
verilmistir.

25 Aralik 1920'de Disisleri Bakanligina baglanan Matbuat ve Istihbarat Miidiiriyeti
Umumiyesinin calismalarina 1931 yilimin Biitce Kanunu ile son verilmis,
kurum 1933'te “Matbuat Umum Miidiirliigii” adiyla Icisleri Bakanligma bagh
olarak yeniden sekillendirilmistir. 1940 yilinda ise Matbuat Umum Miidiirligii
Basbakanliga baglanmuis, 1943’te “Basin Yayin Miidiirliigii”, 1949'da “Basin Yayin
ve Turizm Miidiirligi” adim almistir. 1957'de “Basin Yaymn Genel Midiirligi”
adiyla Basin Yayin ve Turizm Bakanlhgia baglanan Genel Miidiirliik, 1963’te yeni
kurulan Turizm ve Tanitma Bakanlig1 biinyesinde yer almistir.

1963 sonrast donemlerde calismalarini farkliisimler altinda ve degisik bakanliklara
baghiolaraksiirdiirenkurum,18 Haziran1984 tarihinde yayimlanan 231 say1li Kanun
Hiikmiinde Kararname ile Basbakanliga bagli “Basin Yayin ve Enformasyon Genel
Miidiirligi” adi altinda teskilatlandirilmistir. Nihayet 24 Temmuz 2018 tarihli ve
30488 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan 14 sayili letisim Baskanligi Teskilati
Hakkinda Cumhurbaskanlig1 Kararnamesi ile Basin Yayin ve Enformasyon Genel
Miidiirlagii lagvedilerek, ozellikle kamu diplomasisi ve stratejik iletisim alanlarim
da kapsayan yeni bir vizyonla, Cumhurbaskanligina bagh olarak kurulan iletisim
Baskanligy, faaliyetine devam etmektedir.
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C- FiZIKSEL KAYNAKLAR

1- Hizmet Binasi

Baskanligimiz “Kizilirmak Mahallesi Mevlana Bulvar1 No:144 Cankaya/Anka-
ra” adresinde faaliyetlerini siirdiirmektedir.

A nn“\‘%m

— o w-'n_

T g

Fotograf 1: iletisim Baskanlig1 Ana Hizmet Binasi
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2- Teknolojik Altyap:

Iletisim Baskanlig1, Tiirkiye’nin uluslararasi toplum nezdindeki itibarini yiik-
seltmek, tilkemizde faaliyet gosteren basin ve medya kuruluslarinin ¢alisma-
larini kolaylastirmak, halkimizin goriis ve taleplerini kolay ve hizli bir sekilde
ilgili makamlara iletmek gibi temel amaclar dogrultusunda sahip oldugu bil-
giyi ve teknolojik kaynaklari siirekli olarak giincellemektedir.

Baskanligimizin calisma alanlarinda gereksinim duydugu Devlet Enformas-
yon Sistemi’nin (DES) mobil/web erisim ara yiizleri ile Basin Kart1 basvurusu,
basvuru sorgulama ve degerlendirmesi gibi siirecleri kolaylastiran internet
ara yiizlerinin bakimi, diizenlenmesi ve yenilenmesi tamamlanmistir. Kurum
web sayfasi ve diger kampanya sayfalari, Kamu Terim Bankas1 (KTB), Kamu
Diplomasisi Izleme Sistemi (KADIZ), 15 Temmuz Demokrasi ve Milli Birlik
Giinii Anma Etkinlikleri Koordinasyon Portali (PTS), Sesli Kitap Portal1 (Ku-
lakVer), mail sistemi, Intranet portali gibi kurum biinyesinde hizmet veren
sistemlerin Kkesintisiz erisilebilirligini saglamak amaciyla barinma kapasite-
leri artirilip, enerji ve internet yedeklilikleri de saglanmistir. Bunun yani sira
Baskanligimiza bagl faaliyet gosteren CIMER’in teknoloji alanindaki kaynak
ve altyapi ihtiyaglar1 da karsilanmaya devam edilmektedir.

Bu kapsamda Iletisim Baskanligy, ilgili daire baskanliklar1 ve alt birimleri va-
sitasiyla bilgi ve teknolojik kaynaklar konusunda mevcut kosullar1 degerlen-
dirmis, ihtiyaclar tespit edilerek temini saglanmustir.

ILETiSIM BASKANLIGI



I- GENEL BILGILER

3- Fiziki Kaynaklarin Dagilim

Baskanligimizin kullaniminda bulunan fiziki kaynaklarin 1. diizey tasinir hesap
kodu bazinda dagilimi asagidaki tabloda sunulmustur.

TASINIR DETAY KODU

GEGEN

AGIKLAMA YILDAN Wi TopLam | YILICTTDE | GELECEK VILA
DEVREDEN ¢
253 TFSiS, MAKINE VE 2.394.852 1.113.780 3.508.632 729.723 2.778.909
CIHAZLAR HESABI
01 Tesisler Grubu 2584 - 2584 - 2584
02 Makineler ve Aletler 1.969.151 757.378 2.726.529 690.117 2.036.412
Grubu
03 Cihazlar ve Aletler Grubu 423117 356.402 779.519 39.606 739.913
254 TASITLAR HESABI 1.136.686 - 1.136.686 - 1.136.686
01 Karayolu Tasitlar Grubu 1.136.686 - 1.136.686 - 1.136.686
255 DEMiRBA$LAR HESABI 47.375.123 29.824.950 77.200.073 13.643.673 63.556.400
o1 Doéseme ve Mefrusat 287168 41.659 328.827 45137 283.690
Grubu
02 Biiro Makineleri Grubu 23.718.346 24.689.159 48.407.505 11.973.244 36.434.261
03 Mobilyalar Grubu 8.682.045 3.255.706 11.937.751 1.596.224 10.341.527
Beslenme/Gida ve 27677 40.710 68.387 - 68.387
04 Mutfak Demirbaslan
Grubu
06 Tarihi veya Sanat Degeri 2363 - 2363 700- 1.663
Olan Demirbaslar Grubu
Kiitiphane Demirbaslar 7.839 - 7.839 60- 7.839
07
Grubu
Egitim Demirbaslan 2.700 2.700 2.700
08
Grubu
09 Spor Amagclhi Kullanilan 159 - 159 - 159
Demirbaslar Grubu
Gilivenlik, Kontrol 14.633.504 1.795.092 16.428.596 28148 16.400.448
10 ve Tedbir Amach
Demirbaslar
n Demirbas Niteligindeki 8193 2.624 10.816 - 10.816
Sus Esyalan
Kullanimda Olan 839 - 839 - 839
12 Demirbas Niteligindeki
Degerli
99 Diger Demirbaslar Grubu 4.290 4.290 160- 4130

TOPLAM 50.906.661 30.938.730 81.845.391 14.643.673 67.471.995

Tablo 1: Bagkanliginmuiz 2022 Yili Tasinir Cetveli
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D- INSAN KAYNAKLARI

Ilgili mevzuat geregince Baskanhigimizda 657 sayili Devlet Memurlar1 Kanunu’na
tabi personel istihdam edilmektedir.

Baskanlik personelinin statiilerine ve teskilatina gore kadro dagilimi 2023 yili iti-
bariyla asagidaki tabloda yer almaktadir.

KADROLU SOZLESMELI
PERSONEL PERSONEL

GEGici
GOREVLI

TESKILAT

SUREKLI iSGi TOPLAM

Merkez

Yurt Disi

Tablo 2: fletisim Baskanlig1 2023 Yih itibariyla Personel Kadrolarinin Dagilimi

ILETiSIM BASKANLIGI PERFORMANS PROGRAMI 2024
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1- Iletisim Baskanlig1 Personelinin Cinsiyete Gore Dagilim

Kadrolu Sozlesmeli o q Gegici
Surekli e .
Personel Personel Gorevli

Oran (%)

Tablo 3: fletisim Bagskanlig: Personelinin Cinsiyete Gore Dagilimi

600

500

400

HKadin
W Erkek

300 -

100 -

Kadrolu Personel  Sozlegmeli Personel Siirekli isgi Gegici Gorevli

Grafik 1: fletisim Baskanhg1 Personelinin Cinsiyete Gore Dagilimi
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2- iletisim Baskanlhig1 Personelinin Yas Gruplarina Gore Dagilim

Baskanligimiz biinyesinde bulunan personellerin kadro durumlarina gore yas da-
gilimlar Tablo 4’te ve Grafik 2'de verilmistir.

Personel | Personel Garevi Oran (3)
19-30 180 66 4 53 303 23
31-40 306 46 36 125 513 38
41-50 252 14 23 78 367 28
51-60 102 6 1 14 123 9
61 yas ve Uzeri 24 1 - 1 26 2
Toplam ‘ 864 ‘ 133 ‘ 64 ‘ 27 ‘ 1332 ‘ 100

Tablo 4: fletisim Bagkanligi Personelinin Yas Gruplarina Gore Dagilimi

350
300 -
250 -
m19-30
200 -
m31-40
150 - = 41-50
51-60
100 -
W51 yas ve Gzeri
50 -
0 - ' . . :
Kadrolu Sozlesmeli  Sdrekli isgi Gecgici Gorevli
Personel personel

Grafik 2: fletisim Baskanlig1 Personelinin Yas Gruplarina Gore Dagilim
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24

3- iletisim Baskanhgi Personelinin Egitim Durumuna Gore Dagilim

Baskanligimiz biinyesinde bulunan personellerin cinsiyete gore egitim durumlari
dagilimi Tablo 5’te ve Grafik 3’te verilmistir.

Lise/Ortaokul/

Doktora/Y.Lisans Lisans On Lisans ilkokul TOPLAM
108 333 71 80 592
m 132 386 71 151 740
240 719 142 23] 1332

Tablo 5: iletisim Baskanlig1 Personelinin Egitim Durumuna Goére Dagilimi

Personelin Egitim Durumuna Gore Dagilimi

W Doktora/Y.Lisans
M Lisans
® On Lisans

u Lisef Ortadgretim

Grafik 3: fletisim Baskanlig1 2023 Y1l Egitim Durumuna Gére Personel Dagilimi
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4- iletisim Baskanligi Personelinin Yabanci Dil Bilgisi Durumuna Gore
Dagilinm

Baskanligimiz biinyesinde bulunan personellerin yabanci dil bilgisi durumuna gore
dagilimi Tablo 6da verilmistir.

DiL " .
Kadrolu Personel - Sozlesmeli Personel

Almanca

Yunanca

1 2 1 4

*Belgesi yok ancak dil biliyor olanlar. Ornegin; Fransiz Dili ve Edebiyati boliimii mezunu.

Tablo 6: iletisim Baskanlhg1 Personelinin Yabanci Dil Bilgisi Durumuna Gore Dagilimi
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II- PERFORMANS BIiLGILERI

A- TEMEL POLITIKA VE ONCELIKLER

1- On ikinci Kalkinma Plami

On Ikinci Kalkinma Plan1 (2024-2028), 30.10.1984 tarihli ve 3067 say1li Kanun gere-
gince, Tiirkiye Biiyiik Millet Meclisi Genel Kurulunun 31.10.2023 tarihli 15’inci Bir-
lesiminde onaylanmustir. Cumhuriyetin yeni yiizyilinda, 2053 vizyonu cercevesin-
de uzun vadeli bir perspektifle tasarlanan On Ikinci Kalkinma Plani (2024-2028),
milletimizin temel degerlerini ve beklentilerini esas alarak kalkinma hedeflerimize
ulasilmasini saglayacak kapsamli bir yol haritasi olacak, tilkemizin muasir mede-
niyetler seviyesinin tizerine ¢ikarilmasi temel hedefimiz olmaya devam edecektir.
On Ikinci Kalkinma Planr'nda fletisim Bagskanhiginin kurumsal sorumluluklarin
belirten tablo asagida verilmistir.

Ust Politika Belgesi: On ikinci Kalkinma Plani

iletisim Baskanligi Kurumsal Sorumluluklar Tablosu

Politika/Tedbir Sorumlu Kurulus Alt Tedbir

947.1. Kamu hizmetlerinin etkin ta-
nitimi yapilarak kamu hizmetlerine
iliskin farkindalik dUzeyi artirilacaktir.

947. Daha hizli, kaliteli ve guve-
nilir kamu hizmeti sunulmasi,
sunulan hizmetlerin anlasilir bi-

iletisim Baskanlig

¢imde duyurulmasi ile vatandas- 947.2. Cumhurbaskanligi lletisim
larla gift yonlu iletisim kurularak | Merkezi (CIMER) sisteminin altyapisi
katiimci demokrasi anlayisinin | lletisim Baskanligi | gelistirilerek hizmet kalitesi yUkselti-
gelistirilmesi saglanacaktir. lecektir.

973.5. Uluslararasi kamuoyu Uzerinde
etkili olan ve Turkiye ile ilgili galisma-
lar yapan kurum ve kuruluslar, uni-
iletisim Baskanligi | versiteler, STK'lar ve bireylerle isbirligi
gelistirilecek ve Turkiye’'nin tanitimina

973. Turkiye'nin uluslararasi go- yénelik calismalar yUritilecektir.

ranurliGgundn artirilmasi ve ima-
jinin guclendirilmesi icin kamu,

kaltar ve egitim diplomasisi faali- 973.6. Turkiye'nin girisimci ve insani
yetleri derinlestirilecek, uluslara- dis politikasina uygun sekilde gele-
rasi kamuoyunda Tirkiye'nin ta- neksel ve yeni medya araclariyla yu-
nitimina yonelik etkili calismalar ratdlen kamu diplomasisi faaliyetleri
yUrGtllecektir. iletisim Baskanligi sUrdurllecek, Turkiye'nin tanitimina

katkl saglayacak uluslararasi nitelik-
teki organizasyonlara katilim sagla-
nacak ve sz konusu faaliyetlerin et-
kinligini artirmaya yonelik ¢alismalar
yUratulecektir.

Tablo 7: On ikinci Kalkinma Planrnda iletisim Baskanliginin Kurumsal Sorumluluklar

ILETiSIM BASKANLIGI PERFORMANS PROGRAMI 2024
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B- AMAC VE HEDEFLER

1- Misyon ve Vizyon

Misyon

Tiirkiye Cumhuriyeti’'nin ulusal ve uluslararasi toplum nezdindeki itibarini yiik-
seltmek, devlet-millet iletisimini etkin ve siirekli kilmak adina her tiirlii tedbiri al-
malk, stratejik iletisim ve kamu diplomasisi alanindaki son gelismeleri yakindan
takip ederek Devletin her alanda nitelikli temsilini saglamak. Ortak bir dil ve séylem
gelistirmek suretiyle tiim kurumlarin iletisim standartlarimi belirleyerek, biitiin-
liikeii iletisimi hayata gecirmek. Cumhurbaskanligi Makaminin ve onun sahsinda
Devletin, iceride ve disarida stratejik iletisim ile yeni nesil iletisim araclarini etkin
kullanarak Tiirkiye’nin tezlerinin anlatilmasi, tanitilmasi ve hayata gecirilmesini
saglayan projeler ve politikalar iireterek, gerek ulusal gerek uluslararasi kamuoyu-
na dogru, tutarh ve giivenilir bir Tiirkiye imaji sunmak.

Vizyon

Ulusal ve uluslararas1 kamuoylari, karar alict aktorler ve medya ile derinlikli ve
cok yonlii iliskiler gelistirmek; iletisimin tiim ara¢ ve yontemleri ile Tiirkiye’nin
her alanda nitelikli temsilini saglamak ve bu dogrultuda ‘Tiirkiye Markasr’ni
giiclendirmek’.

2- Temel Degerlerimiz

 Giivenilir olma

« Teknolojik gelisime ve yenilige acik olma

« (Coziim odakli/ Yapici /Proje tireten bir kurum olma
« Isbirligine acik / Katihmci olma

« Konusunda uzman olma

ILETiSIM BASKANLIGI
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3- Stratejik Amac ve Hedefler

Uluslararasi kamuoyunda olumlu ve gercekgi bir Tiirkiye algisinin yerlesmesini

saglamak icin etkin bir kamu diplomasisi stratejisi olusturmak, ytiriitmek ve
koordinasyonu saglamak.

Uluslararasi kamuoyunda etki uyandiracak konferans, forum, gcalistay, panel,
H1.1 egitim programlari, vb. etkinlikler diizenlenecek, uluslararasi is birligi olanaklari
degerlendirilecek, uluslararasi nitelikteki etkinliklere katilim saglanacaktir.

Ulke glindeminde &ne cikan ve énceliklendirilmis konulara dair yayincilik calismalari ve

H1.2 medya ile iliskiler, ilgili kurumlarla esgudUm halinde artirilacaktir.

ilgili makamlari zamaninda ve dogru bilgilerle aydinlatmak, Devleti tanitma

ve aydinlatma hizmetleri kapsamindaki ic ve dis her tiirlii acik enformasyonu
saglamak.

Devlet Enformasyon Sistemi Uzerinden sunulan haberlerin karakter sayisi ile sistemden
H2.1 | faydalanan kullanici sayisi artirilarak, ilgili kurumlarin gelismelerden haberdar edilmesi
saglanacaktir.

HukUmetin gerceklestirdigi faaliyetler ile yapilan konusma ve agiklamalar uluslararasi

H22 kamuoyuna etkin bir sekilde duyurulacaktir.

Yerli ve yabanci medya organlarinin ve mensuplarinin ¢calismalarini kolaylastirmak,

basinin giiclendirilmesine yonelik faaliyetlerde bulunmak.

Ulusal ve uluslararasi medya mensuplarina sunulan hizmetlerin kapsam ve etkinligi

H3.1 artirllacaktir.
H3.2 Medya sektorunun ihtiyaclarn dogrultusunda etkinlik ve organizasyonlarin kapsami
’ gelistirilecektir.
Hukiimet faaliyetleri ve yapilan hizmetleri i¢c ve dis kamuoyuna etkin bir sekilde
yansitmak, bunlarin kamuoyu uizerindeki etkisinin belirlenmesine ait calismalar
yapmak.
H41 HukUmet faaliyetlerinin kamuoyuna etkin bir sekilde yansitiimasina yonelik yayinlar
) cikarilacak ve organizasyonlar dizenlenecektir.
Turkiye'nin ulusal ve uluslararasi etkinligini glclendiren organizasyonlara iliskin sosyal
H4.2 e e
medya stratejisi hazirlanmasi hususunda yil icinde gelen talepler karsilanacaktir.
H4 3 Gerekli hallerde Cumhurbaskani'nin basin toplantilarini dizenlemek, demeg ve

aciklamalarini yaymak ve benzeri faaliyetleri yGritmek.

Vatandas odakli kamu hizmeti anlayisinin hayata gecirilmesine 6nciiliik etmek.

Vatandasa daha hizli, kaliteli, gGvenilir kamu hizmeti verilmesi saglanacaktir ve
H5.1 | vatandaslarin toplumsal unsurlar ile karar alma sureclerine katilimina imkan veren
doénUsum gergeklestirilecektir.

m Kurumsal kapasiteyi gliclendirmek.

Personel yetkinligi ve motivasyonu artirilacak, degisen kosullara goére gerekli mevzuat

He. calismalari yapilacak, kurumun teknolojik ve lojistik altyapisi iyilestirilecektir.

Bilisim altyapisi ve uygulama gelistirme ortami yUksek performansli hale getirilecek,

H62 hizmet sunumu kesintisiz ve verimli olacak sekilde iyilestirilecektir.

Tablo 8: iletisim Baskanhginin Stratejik Amac ve Hedefleri
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4- Alt Program Hedefleri ve Stratejik Plan iliskisi

Kurum: iLETiSIM BASKANLIGI

Yil: 2024

PROGRAM | ALTPROGRAM | ALTPROGRAM iLiSKiLi oLDUGU STRATEJIK
ADI ADI HEDEFLERI AMAGC

Al-Uluslararasi kamuoyunda
olumlu ve gergekgi bir Turkiye
algisinin yerlesmesini saglamak
icin etkin bir kamu diplomasisi
stratejisi olusturmak, yurutmek
ve koordinasyonu saglamak.

A2- ilgili makamlari zamaninda
ve dogru bilgilerle aydinlatmak,
devlet tanitma ve aydinlatma
hizmetleri kapsamindaki i¢ ve

Uluslararasi e

kamuoyunda d|§ her turlt acik enformasyonu
olumlu ve saglamak.

gergekgi bir

Tarkiye algisinin
yerlesmesini
saglamak igin
etkin bir iletisim
stratejisinin
olusturulmasi,
koordinasyonunun
saglanmasi ve
yurutulmesi

KAMU
BILGI VE DIPLOMASISI
ILETISIM VE STRATEJIK
ILETISIM

A3-Yerli ve yabanci medya
organlarinin ve mensuplarinin
calismalarini kolaylastirmak,
basinin guglendirilmesine
yonelik faaliyetlerde bulunmak.

A4- HUkUmet faaliyetleri

ve yapilan hizmetleri i¢ ve

dis kamuoyuna etkin bir
sekilde yansitmak, bunlarin
kamuoyu Uzerindeki etkisinin
belirlenmesine ait calismalar
yapmak.

A5- Vatandas odakli kamu
hizmeti anlayisinin hayata
gecirilmesine onculuk etmek.

Tablo 9: iletisim Baskanhg1 Alt Program Hedefleri ve Stratejik Plan iliskisi
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II- PERFORMANS BIiLGILERI

C-iDARE PERFORMANS BILGISI

Biitce Yili: 2024

Program Ad1: BiLGI VEILETIiSIiM

AltProgram Adi: KAMU DiPLOMASISi VE STRATEJIK iLETiSIM
Gerekce ve Aciklamalar

Kamu Diplomasisi ve Stratejik Iletisim Alt Programi kapsaminda kamuoyu ve ilgi-
li makamlar zamaninda ve dogru bilgilerle aydinlatilacak; uluslararasi platformlarda,
uluslararas1 kamuoyunun dogru bilgilendirilmesine yonelik kamu diplomasisi yontem
ve araclan kullanilarak stratejik iletisim ve tanitim faaliyetleri gerceklestirilecek; Kamu
kurum ve kuruluslarinca uygulanacak kurumsal iletisim standartlar belirlenecek; ya-
banci iilkelerde Tiirkiye’nin menfaatleri dogrultusunda yapilan aydinlatma faaliyetlerine
katilim saglanacak; basinla iliskilerin diizenlenmesi icin gerekli calismalarda bulunula-
cak; yerli ve yabanci basin-yayin organlarinin ve mensuplarinin ¢alismalarini kolaylastir-
maya yonelik diizenlemeler yapilacak ve gerekli tedbirler alinacaktir.

Alt Program Hedefi:

Uluslararas1 kamuoyunda olumlu ve gergekei bir Tiirkiye algisinin yerlesmesini sagla-
mak icin etkin bir iletisim stratejisinin olusturulmasi, koordinasyonunun saglanmasi ve
yliriitiilmesi.

Performans Gostergeleri

2023 YS
Gerg.
Tahmini

1- Akreditasyon islem sayisi Sayl | 4.025 2.000 3.500 2.000 2.200 2300

Olci 2023

Performans Gostergesi

Birimi Planlanan Hedef | Tahmin | Tahmin

Gostergeye Iliskin A¢iklama: Yerli ve Yabanci medya organlarinin ve mensuplarinin
calismalarim kolaylastirmak, basimin giiclendirilmesine yonelik faaliyetlerde bulun-
mak. Ulusal ve uluslararasi medya mensuplarina sunulan hizmetlerin kapsam ve etkin-
ligi artirmak.

Hesaplama Yontemi: i¢ ve dis gelismeler paralelinde degisiyor.

Verinin Kaynagz: Yerli ve yabanci basin mensuplari.

Sorumlu idare: ILETiSIM BASKANLIGI

Performans Gostergesi Ol Az AL A
Birimi HERELE]] Hedef | Tahmin
Tahmlm
2- Basin Karti basvuru sayisi Sayi ‘ 24, 941 15.000 15.000 ‘ 16.500 | 25.000 | 30.000

Gostergeye iliskin Aciklama: Basin mensuplarinin Basin Kartlar1 Elektronik Sistemi
tizerinden yapmus olduklari farkl tiirlerdeki Basin Kart1 basvurularidir. Hedef kitle ba-
sin mensuplaridir. Kurumun asli hedef kitlesi arasinda yer alan basin mensuplarina yo-
nelik hizmetlerden oldugu icin paydas memnuniyetine katki saglar.

Hesaplama Yontemi: Basin Kartlar1 Elektronik Sistemi {izerinden veriler alinmaktadir.
Verinin Kaynagz: Basin Kartlar1 Elektronik Sistemi {izerinden veriler alinmaktadir.
Sorumlu idare: ILETiSIM BASKANLIGI

ILETiSIM BASKANLIGI PERFORMANS PROGRAMI 2024
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II- PERFORMANS BIiLGILERI

34

3- Basin merkezi/masasi

sayisl Sayl

. ) Ol¢ii 2023 | 2023YS | 5024 | 2025
Performans Gostergesi Gerg.
Birimi Planlanan Tahmini Hedef | Tahmin

Gostergeye Iliskin Aciklama: Yerli ve yabanci medya organlarinin ve mensupla-
rinin ¢alismalarini kolaylastirmak, basinin giiclendirilmesine yonelik faaliyetlerde
bulunmak. Ulusal ve uluslararasi medya mensuplarina sunulan hizmetlerin kapsam
ve etkinligi artirmak.

Hesaplama Yontemi: i¢ ve dis gelismeler paralelinde degisiyor.

Verinin Kaynagz: Yerli ve yabanci basin mensuplari.

Sorumlu idare: ILETISIM BASKANLIGI

Performans Goéstergesi Olu g 2%2::: y go2s goz>
Birimi HERQELE]] Tahmini Hedef | Tahmin

4- Baskanligin gorev alani

ile ilgili ¢ikarilan yayin sayisi Say! 29

Gostergeye iliskin A¢iklama: Gosterge hedef kitlesi olan i¢ ve dis kamuoyu, ulu-
sal ve uluslararas1i medya, akademisyenlere yonelik olarak iletisim, medya ve kamu
diplomasisi alanlar1 kapsaminda ne siklik ve yogunlukla yayin c¢ikarildigini 6lcmek
istemektedir. Bu itibarla, Baskanligimiz tarafindan elde edilen verilerle yillik olarak
raporlanan gosterge ile cikarilan yayin sayisindaki yillik artis goriilebilmektedir.
Hesaplama Yontemi: Cikarilan yayin sayisi degeri belirleyici niteliktedir.

Verinin Kaynag: Veriler dogrudan Baskanhigimiz tarafindan cikarilan yayin sayi-
lar tizerinden olustugundan, kurum ici raporlama ile elde edilmektedir.

Sorumlu idare: ILETISIM BASKANLIGI

Performans Géstergesi Olu goas Z%Zel:;l y go2g goz>
Birimi Planlanan Tahmini Hedef | Tahmin

5- CIMER kapsaminda
denetlenen kurum/birim Sayi
sayisi

Gostergeye Iliskin Aciklama: CIMER tarafindan kurumlara yonlendirilen bas-
vurulara zamaninda ve/veya dogru doniis yapilmadiginin tespiti halinde uzaktan
denetim yapilmaktadir. Ayrica basvurusu nedeniyle vatandasa yonelik magduriyet
olusturan kamu personeli, ilgili kurumu aracilifiyla uyarilmaktadir. Bu sekilde 6n-
celikle basvurulara verilecek cevaplarin siiresinin kisaltilmasi, cevaplarin niteliginin
artirilmasi ve Kisisel verilerin korunmasina 6zen gosterilmesi amaclanmaktadir.
Hesaplama Yontemi: CIMER sistemi icerisinde yer alan kurumlara yonelik gercek-
lestirilen denetlenme sayilar1 toplamudir.

Verinin Kaynagz: Halkla iliskiler Dairesi Baskanlig

Sorumlu idare: ILETISIM BASKANLIGI

ILETiSIM BASKANLIGI PERFORMANS PROGRAMI 2024



II- PERFORMANS BIiLGILERI

. ) Sl¢ii 2023 | 2023YS | 3024 | 2025
Performans Gostergesi A, Gerg. :
Birimi Planlanan Tahmini Hedef | Tahmin

6- CIMER konusunda
verilen egitim veya
danismanlik duzeyi (kisi x
gun sayisi)

Sayl | 3.693 2.000 2.000 2200 2.350 2.500

Gostergeye Iliskin A¢ciklama: CIMER'de gorev yapan personele yonelik yiiz yiize
veya online egitimler gerceklestirilmektedir. Ayrica teknik veya iceriksel danis-
manlik da yapilmaktadir. Bu sekilde, hizmette standartlasma saglanmasi ve yasal
yiikiimliiliiklerin ilgili tim kamu personelince hukuka uygun olarak yiiriitiilmesi
amaclanmaktadir.

Hesaplama Yontemi: Yiiz yiize ya da online egitim ve telefonda danismanlik hiz-
meti verilen Kisi/kurum sayis1 toplamidir.

Verinin Kaynagi: Halkla iliskiler Dairesi Baskanlig

Sorumlu Idare: ILETISIM BASKANLIGI

2023 YS
Gereg.
Tahmini

Olgii 2023

Performans Géstergesi

Birimi HERELEN] Hedef | Tahmin | Tahmin

7- CIMER'e yapilan
basvurularin ortalama Gun 12 16 12 10 10 10
cevaplanma suresi

Gostergeye iliskin A¢iklama: Vatandaslarin CIMER’e yapmus olduklari bagvurula-
rin cevaplanma siiresi (giin) ol¢iilmek istenmistir.

Hesaplama Yontemi: Kurumlar tarafindan verilen cevaplarin ortalama giin sayisi
toplamudir.

Verinin Kaynagi: Halkla iliskiler Dairesi Baskanlig

Sorumlu idare: ILETISIM BASKANLIGI

Performans Gostergesi Olcii 2023 221;2:;( . 2024 2025 2026
Birimi Planlanan Tahmi.ni Hedef | Tahmin | Tahmin

8- Cumhurbaskanhgi
iletisim Baskanlig
koordinasyonunda
Suze”'e”e” kamu Sayi | 13 5 8 5 6 7
urumlarina yénelik

iletisim, yeni medya ve
dijital diplomasi alanlarinda
egitim faaliyetleri sayisi

Gostergeye Iliskin Aciklama: fletisim Baskanlig1 koordinasyonunda diizenlenen
kamu kurumlarina yonelik iletisim, yeni medya ve dijital diplomasi alanlarinda egi-
tim faaliyetleri sayisi.

Hesaplama Yontemi: Y1l icerisinde verilen egitimlerin sayisi toplami.

Verinin Kaynagi: Konunun uzmani personel.

Sorumlu idare: ILETISIM BASKANLIGI

ILETiSIM BASKANLIGI PERFORMANS PROGRAMI 2024
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. .| Olei 2023 | 2023YS | 3024 | 2025
Performans Gostergesi afa Gere. 3
Birimi Planlanan Tahmini Hedef | Tahmin

9- Devlet Enformasyon
Sistemi (DES) Uzerinden
sunulacak ceviri
metinlerin toplam
karakter sayisi

63.047 54.000 71.000 60.000 | 65.000 | 70.000

Gostergeye iliskin A¢iklama: Haber kaynaklar taranarak “Tiirkiye ile ilgili konu-
lar”, “Tiirkiye’yi ilgilendiren konular” ve “Tiirkiye’nin ilgilendigi konular” “uluslara-
ras1 6nemli konular” dogrultusunda 6ne ¢ikan en 6nemli gelismelerin dis basina ne
kadar yansidigin ve iilke ici gelismelerin dis basinda ne kadar yer aldigi dlciilebilir.
Devletin dis basindan anlik haber istihbarati almasi ayrica DES’te toplanan haber-
lerin arsivlenmesi sonucu istenilen zaman diliminde istenilen habere ulasilabilmesi
ve giinliik uluslararas1 medyadan haberdar olabilme imkani saglar.

Hesaplama Yontemi: DES sistemine giinliik, aylik, ve yillik olarak girilen haberle-
rin karakter sayisi.

Verinin Kaynag: Veriler; giinliik gazeteler, internet medyasi, televizyon kanallari,
resmi kurumlarin internet sayfalari, Twitter paylasimlari, uluslararasi kuruluslarin
sayfalari, en onemli yabanci ajanslardan temin edilmektedir.

Sorumlu idare: ILETISIM BASKANLIGI

9 ¢

2023YS
Gereg.
Tahmini

Olcii 2023

Performans Gostergesi

Birimi ERIELEN Hedef | Tahmin | Tahmin
10- Devletin tanitma
siyasetine yardimci
olmak ve ulusal-
uluslararasi platformlarda
kamuoyunun dogru
bilgilendirilmesi
kapsaminda sosyal
medya paylasim sayisi

Sayi 24735 5.000 14.500 14500 | 16.000 | 17.500

Gostergeye iliskin Aciklama: Devletin tanitma siyasetine yardimei olmak ve ulu-
sal-uluslararasi platformlarda kamuoyunun dogru bilgilendirilmesi kapsaminda
Twitter, Facebook, Instagram, YouTube ve LinkedIn sosyal medya platformlarinda
yapilan paylasim sayisi.

Hesaplama Yontemi: Yil icerisinde iletisim Baskanlig1 sosyal medya hesaplarin-
dan yapilan paylasim sayisi toplamu.

Verinin Kaynagt: iletisim Baskanlig1 Tiirkee, Ingilizce, Rusc¢a sosyal medya hesap-
lar1.

Sorumlu idare: ILETISIM BASKANLIGI
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II- PERFORMANS BIiLGILERI

Performans Gostergesi Olgu goz zgze::: s zozg gozo
Birimi M ETRIETET] Tahmi.ni Hedef | Tahmin

11- DUzenlenen sergi
(fotograf sergisi, resim
sergisi, mlze malzemeleri
sergisi vb.) sayisi

Say!l 44 8 8 10 n 12

Gostergeye iliskin Aciklama: Baskanligimiz fotograf arsivinde yer alan envanteri
kamuoyu ile paylasmak ve Tiirkiye’nin tanittmin1 yapmak amaciyla fotograf sergile-
ri gerceklestirmek.

Hesaplama Yontemi: Acilan sergi sayisi.

Verinin Kaynagi: letisim Baskanlig biinyesinde bulunan fotograf arsivinden te-
min edilmektedir.

Sorumlu idare: ILETISIM BASKANLIGI

Performans Gostergesi Olgu gozs Z%Zei;( ° aozs goz>
Birimi Planlanan Tahmini Hedef | Tahmin

12- Hizmet pasaportu

basvuru sayisi Sayl 849

Gostergeye iliskin Aciklama: Basin mensuplarinin, Devletin iist kademelerinin
yurt dis1 ziyaretlerini takip ederken ve diger habercilik faaliyetleri icin yurt disina
cikarken pek cok iilkeye vize almalarina gerek kalmaksizin seyahat etmelerini sag-
layan bir hizmettir.

Hesaplama Yontemi: Pasaport Basvuru Sistemi tizerinden basin mensuplarinin
yaptig1 basvurulardan gerekli istatistiki veriler derlenmektedir.

Verinin Kaynagi: Iletisim Baskanlig: tarafindan gelistirilen Pasaport Basvuru Sis-
temi verilere kaynaklik teskil etmektedir.

Sorumlu idare: ILETISIM BASKANLIGI

Performans Gostergesi Olgii 2023 zgzeigv s 2024 2025
Birimi Planlanan Tahmi.ni Hedef | Tahmin

13- iletisim &grencileri

ve medya mensuplari

icin uygulanan degisim Sayl 22 7 18 8 9 10
programlari ve bunlar igin

duzenlenen egitim sayisi

Gostergeye Iliskin Aciklama: Gosterge hedef Kitlesi olan iletisim dgrencileri ve
medya mensuplarina yonelik olarak iletisim ve medya alanlar1 kapsaminda ne siklik
ve yogunlukla egitim verildigini 6lcmek istemektedir. Bu itibarla, Baskanligimiz ta-
rafindan elde edilen verilerle yillik olarak raporlanan gosterge ile iletisim 6grencileri
ve medya mensuplarina verilen egitimlerin sayisindaki yillik artis goriilebilmektedir.
Hesaplama Yontemi: Verilen egitim sayis1 degeri belirleyici niteliktedir.

Verinin Kaynagi: Veriler dogrudan Baskanligimiz tarafindan verilen egitim sayilari
tizerinden olustugundan, kurum ici raporlama ile elde edilmektedir.

Sorumlu idare: ILETISIM BASKANLIGI

ILETiSIM BASKANLIGI PERFORMANS PROGRAMI 2024
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. ) dlcii 2023 | 2023YS | 7024 | 2025
Performans Gostergesi A Gere. 3
Birimi Planlanan Tahmini Hedef | Tahmin

14- Kamu diplomasisi
alaninda duzenlenen 16

forum, konferans, calistay, Say! 43 12 25 14 15

panel sayisi

Gostergeye Iliskin Aciklama: Yurt dis1 kamuoyunu bilgilendirme ve aydinlatma
faaliyetlerini kamuoyuna acik genis katilimli organizasyonlar ile yapmak amaciyla
forum, konferans, ¢alistay, paneller icra edilmektedir.

Hesaplama Yontemi: Gosterge degeri, Baskanlhigimizca gerceklestirilen s6z konu-
su faaliyetlerin sayisinm1 ifade etmektedir.

Verinin Kaynagu: Gosterge degeri, Baskanlhigimizca gerceklestirilen s6z konusu fa-
aliyetlerin sayisini ifade etmektedir.

Sorumlu idare: ILETiISIM BASKANLIGI

Performans Gostergesi Olcii 2023 zgze:’;;( y 2024 2025 2026
Birimi Planlanan Tahmi.ni Hedef | Tahmin | Tahmin

15- Kamuoyunu
aydinlatmak amaciyla
yaygin ve yerel medyaya
yonelik dlzenlenen Sayi 27 18 18 20 22 24
bilgilendirme toplantilari,
tematik medya bulusmalari
vb. sayisi

Gostergeye iliskin A¢iklama: Gosterge hedef kitlesi olan kamuoyuna yonelik ola-
rak giindemdeki konular ve yapilan devlet faaliyetleri kapsaminda ne siklik ve yo-
gunlukla yaygin ve yerel medya bilgilendirme toplantisi, tematik medya bulusmasi
vb. etkinlikler diizenlendigini 6lcmek istemektedir. Bu itibarla, Baskanligimiz tara-
findan elde edilen verilerle yillik olarak raporlanan gosterge ile yaygin ve yerel med-
yaya diizenlenen toplant1 ve bulusmalarin sayisindaki yillik artis takip edilmekte ve
raporlanmaktadir.

Hesaplama Yontemi: Diizenlenen toplant1 ve bulusma sayis1 degeri belirleyici ni-
teliktedir.

Verinin Kaynag:: Veriler dogrudan Baskanligimiz tarafindan diizenlenen toplanti
ve bulusma sayilari tizerinden olustugundan, kurum ici raporlama ile elde edilmek-
tedir.

Sorumlu idare: ILETISIM BASKANLIGI
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II- PERFORMANS BIiLGILERI

. ) Ol¢ii 2023 | 2023YS | 3024 | 2025
Performans Gostergesi . Gerg. 3
Birimi Planlanan Tahmini Hedef | Tahmin

16- Karar alicilara kaynak
teskil edecek rapor,
arastirma ve yayin sayisl

Sayl

71 20 20 24 32 37

Gostergeye Iliskin Aciklama: Vatandaslarin CIMER’e yapmus olduklar istek, bil-
gi edinme, sikayet, goriis/Oneri ve ihbar amacli basvurular sonucunda elde edilen
veriler dlciilmek istenilmektedir. Boylelikle stratejik iletisim metotlarim kullanarak
karar alict mekanizmalara hizli, anlasilir ve karsilastirma yapilabilir sekilde rapor
calismalar gonderilmektedir.

Hesaplama Yontemi: Karar alicilara kaynak teskil edecek kurum, birim, konu veya
kisi bazli vs. hazirlanan rapor sayisi toplamudir.

Verinin Kaynagz: Halkla iliskiler Dairesi Baskanlig

Sorumlu idare: ILETISIM BASKANLIGI

2023 YS
Gerg.
Tahmini

Olci 2023

Performans Gostergesi

Birimi Planlanan Hedef | Tahmin | Tahmin

17- Kurumsal web sayfasina

. Sayi 2124 600 3.650 3.650 4500 5.500
yuklenen haber sayisi

Gostergeye iliskin Ac¢iklama: Hiikiimet faaliyetleri ve yapilan hizmetler dogru,
cabuk ve etkili bir sekilde anlatilarak uluslararas1 kamuoyunda olumlu, gercekgi ve
etkin bir Tiirkiye algisi olusturmaya katki saglamak amaclanmaktadir. Bu amaca
yonelik olarak Iletisim Baskanligi kurumsal Ingilizce internet sitesi giinliik olarak
giincellenmekte ve bu giincellemeler anlik olarak raporlanmaktadir.

Hesaplama Yontemi: Cevirisi yapilan haberler bosluksuz karakter sayisi ve ade-
dince, alint1 haberler ise kaynagi belirtilerek adedince hesaplanur.

Verinin Kaynagt: iletisim Baskanhig: kurumsal Ingilizce internet sitesinde yer alan
haberler, Tiirkce internet sitesi ile paralel olarak Cumhurbaskani ve iletisim Baska-
ninin aciklama ve demegcleri ile fletisim Baskanligi faaliyetlerine dair yapilan duyuru
ve aciklamalar Baskanlik terciimanlari tarafindan gevrilir.

Sorumlu idare: ILETISIM BASKANLIGI
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Performans Gostergesi Olcii ghas zgze?;: y 2024 2025 020
Birimi Planlanan Tahmi'ni Hedef | Tahmin | Tahmin

18- Medya sektérinun
guglendirilmesine yonelik
duzenlenen etkinlik (yarisma,
forum, kongre, konferans,
panel, calistay, sempozyum,
seminer vb.) sayisi

Sayl 18 6 14 6 7 8

Gostergeye iliskin Aciklama: Gosterge hedef kitlesi olan medya mensuplary, ileti-
sim fakiiltesi 6grencileri, ilgili kurum/kurulus temsilcileri, akademisyenlere yonelik
olarak iletisim ve medya alanlarindaki gelisimi saglamak kapsaminda ne siklik ve yo-
gunlukla yarisma, forum, kongre, konferans, panel, ¢calistay, sempozyum, seminer vb.
etkinlikler diizenlendigini 6lcmek istemektedir. Bu itibarla, Baskanligimiz tarafindan
elde edilen verilerle yillik olarak raporlanan gosterge ile s6z konusu hedef kitleye yo-
nelik diizenlenen etkinliklerin sayisindaki yillik artis goriilebilmektedir.

Hesaplama Yontemi: Diizenlenen etkinlik sayis1 degeri belirleyici niteliktedir.
Verinin Kaynagi: Veriler dogrudan Baskanligimiz tarafindan diizenlenen etkinlik sa-
yilari {izerinden olusturuldugundan, kurum i¢i raporlama ile elde edilmektedir.
Sorumlu idare: ILETISIM BASKANLIGI

2023YS
Gerg.
Tahmini

Olcii 2023

Performans Gostergesi

Birimi Planlanan Hedef | Tahmin | Tahmin

19- Sosyal medyada ve diger
mecralarda paylasiimak
Uzere hazirlanan kisa video
ve infografiklerin sayisi

Sayl 30 30 30 30 35 40

Gostergeye Iliskin A¢iklama: Kamuoyunu bilgilendirme ve aydinlatma faaliyetleri
kapsaminda tanitici video, infografikler hazirlanmakta, sosyal medya ve diger benzeri
mecralarda paylasiimaktadir. Boylelikle gelisen ve doniisen tiim iletisim araclari, me-
sajlarin hedef Kkitlelere ulastirilmasinda etkin ve verimli bir sekilde kullanilmaktadir.
Hedef kitle genellikle yurt dis1t kamuoyu olmakla birlikte, zaman zaman icerigin ilgi-
sine gore yurt icine doniik calismalar da gerceklestirilebilmektedir. Terérle miicadele
stratejileri, dezenformasyonla miicadele stratejileri, bilgilendirme ve alg1 operasyonla-
rina karsi miicadele, kara propaganda ile miicadele gibi bircok amaca yonelik ¢calisma-
lar yapilmaktadir. Ulkemiz hakkinda kamuoyunun dogru bilgilendirilmesi en temel
fayda olarak sayilabilir. Bunun yaninda bu gosterge ile konularina gore sosyal medya
ve ilgili diger mecralarin kullanim durumu ve etkinligi ile buna yonelik hazirlanan ice-
rik calismalar1 konusunda degerlendirme yapma imkéani saglanmaktadir.
Hesaplama Yontemi: Baskanligimizin gorev alanina giren hususlar basta olmak
tizere lilke menfaatleri geregi hazirlanan bilgilendirme infografikleri ve videolarin sa-
yis1 s6z konusu gostergenin konusunu olusturmaktadir.

Verinin Kaynagi: Gosterge degerinin hesaplanmasinda Baskanligimizin gercekles-
tirdigi video ve infografik calismalar1 esas alinmaktadir. Veri kaynag1 kurumsal kay-
naklardir (Faaliyet Raporlar1 vb.).

Sorumlu idare: ILETISIM BASKANLIGI
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20- TercUme edilen sayfa
sayisl

Sayl | 15.457 5.000 5.500 6.000 6.500

. .| Blci 2023 | 203YS | 7024 | 2025
Performans Gostergesi Gere.
Birimi Planlanan ; Hedef | Tahmin
Tahmini
6.700

Gostergeye iliskin Aciklama: Cumhurbagkant, iletisim Baskani ve 6nemli kamu
kurumlarinin faaliyetleri giinliik olarak takip edilmekte, uluslararasi kamuoyunu il-
gilendiren konusma, aciklama ve faaliyetler dogrultusunda metinler yabanci dillere
cevrilmektedir. Ayrica Tiirkiye ile alakali yayimlanan rapor, makale ve analizlerin
taramasi yapilarak Almanca, Arapga, ingilizce, Ispanyolca, Rusca dillerinden Tiirk-
ce’ye ¢evrilmektedir.

Hesaplama Yontemi: Redakte edilmis ¢eviri metninin bosluksuz karakter sayisi
bulunur ve bulunan say1 1000°e boliinerek sayfa sayisi olarak hesaplanur.

Verinin Kaynagi: Cumhurbagskanligi ve iletisim Bagkanligi basta olmak iizere ileti-
sim Bagskanlig1 biinyesindeki Baskanliklardan ve diger kamu kurumlarindan gelen
ceviri talepleri, verinin kaynagini olusturmaktadir.

Sorumlu idare: ILETISIM BASKANLIGI

Performans Gostergesi Ol gogs zgze::: . oL goz> gozs
Birimi Planlanan Tahmi'ni Hedef | Tahmin | Tahmin

21- Turkiye'nin

ulusal ve uluslararasi
etkinligini glclendiren
organizasyonlara iliskin,
genel iletisim stratejileri
ve sosyal medya alanina
yonelik hazirlanan
stratejilerin sayisi

Sayi 13 4 6 5 6 7

Gostergeye iliskin A¢iklama: Tiirkiye'nin ulusal ve uluslararas: etkinligini giic-
lendiren organizasyonlara iliskin, genel iletisim stratejileri ve sosyal medya alanina
yonelik stratejiler olusturulmaktadir.

Hesaplama Yontemi: Olusturulan stratejilerin toplam sayisi.

Verinin Kaynagi: Sosyal medya mecralarile ulusal ve uluslararasi organizasyonlar.
Sorumlu idare: ILETISIM BASKANLIGI

ILETiSIM BASKANLIGI PERFORMANS PROGRAMI 2024
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22- Uluslararasi basinda yer
alan haberlerin derlendigi
bulten sayisi

SayI

. ) Ol¢ii 2023 | 2023YS | 3024 | 2025
Performans Gostergesi Gerg.
Birimi Planlanan Tahmini Hedef | Tahmin

Gostergeye iliskin Aciklama: Haber kaynaklari taranarak “Tiirkiye ile ilgili konu-
lar”, “Tiirkiye’yi ilgilendiren konular” ve “Tiirkiye’nin ilgilendigi konular” “uluslara-
ras1 6nemli konular” dogrultusunda one ¢ikan en 6nemli gelismelere 6zel biiltenler
acilarak, mail sitemi tizerinden hafta ici 9:00-13:00-17:00 hafta sonu 13:00 saatlerin-
de makama sunulan biilten sayisi. Giinliik olarak Tiirkiye’yi ilgilendiren en 6nemli
ve ses getirecek uluslararasi haberlerin bir arada oldugu haberlere tek elden ulasma
kolaylig1 saglayarak, giinliik uluslararasi medyadan haberdar olunmasini saglar.
Hesaplama Yontemi: DES sistemine giinliik olarak girilen haberlerden derlenen
biiltenlerin sayisi. Sadece DES’e aktarilan haberler kullanilmaktadir.

Verinin Kaynagz: Veriler DES sistemi {izerinden temin edilmektedir.

Sorumlu idare: ILETiSIM BASKANLIGI

» ¢

2023 YS
Gereg.
Tahmini

Olci 2023

Performans Gostergesi

Birimi Planlanan Hedef | Tahmin | Tahmin

23- Uluslararasi gazetelerin
mansetlerinin derlendigi Sayi 493 506 510 500 550 600
bulten sayisi

Gostergeye Iliskin A¢iklama: Diinya'daki giinliik gazetelerin mansetleri, miisavir-
ler ve merkez teskilatimiz biinyesinde bulunan Basin ve Yayin Dairesi ilgili persone-
li tarafindan terciime edildikten sonra “manset.iletisim.gov.tr” tizerinde redaksiyo-
nuyla beraber hazirlanarak sabah ve 6glen olmak iizere giinde iki kez biilten haline
getirilip ilgili makama sunulmakta ve “ybs.iletisim.gov.tr” adresine kaydedilerek ra-
porlamasi yapilmaktadir. Burada esas olan; biilten sayisinin adetinden ziyade her
biiltenin muhteviyatinin zenginligidir. Giinliik takip edilen tilke/gazete sayilar1 gibi
Hesaplama Yontemi: Hazirlanan biilten hafta sonlar1 ve resmi tatil giinleri hari¢
giinde iki kez sabah 9:00 ve 6glen 13:00 olmak iizere raporlanmakta olup, bu say1
hesaplamadaki say1y1 teskil etmektedir.

Verinin Kaynagi: 14 kadar tilkeye ait yaklasik 70 kadar giinliik gazetenin giinliik
biilten haline getirilip raporlanmasi neticesi olusan ¢calismalar.

Sorumlu Idare: ILETISIM BASKANLIGI
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. ) Ol¢ii 2023 | 2023YS | 5024 | 2025
Performans Gostergesi adg Gere. 5
Birimi Planlanan Tahmini Hedef | Tahmin

24- Uluslararasi medyaya

yonelik organize edilen

bilgilendirme toplantilarive | Sayi 1 8 16 8 9 10
tematik medya bulusmalari

sayisl

Gostergeye iliskin A¢iklama: Kamuoyunu bilgilendirme ve aydinlatma faaliyetle-
ri kapsaminda uluslararasi medyaya yonelik faaliyetler 5nem arz etmektedir. Ulusla-
rarasi medya, tilkemizle ilgili bilgilerin yurt dis1 kamuoyuna acilan penceresi olarak
degerlendirilmektedir. Yurt dis1 kamuoyunda olusan Tiirkiye algisinda uluslarara-
s1 medyanin etkisi olduk¢a 6nemlidir. Bu nedenle tilkemiz ile ilgili 6nemli giindem
maddeleri hakkinda uluslararas1 medyaya yonelik olarak bilgilendirme toplantila-
ri/medya bulusmalari organize edilmekte, s6z konusu giindem maddelerine iligskin
resmi otoritelerle basin mensuplarinin bir araya gelmeleri saglanmakta ve basin
mensuplarinin ilk elden bilgilendirilmektedir. Gosterge ile s6z konusu faaliyetlerin
sayis1 ve bu anlamda ulasilan kitle 6l¢ciilmeye calisilmaktadir. Faaliyetlerin hedef kit-
lesi, uluslararasi basin mensuplaridir. Gosterge konusu faaliyetlerle tilkemiz aleyhi-
ne yiiriitiilen faaliyetlerin etkinliginin diisiiriilmesi ve basinin dogru bilgilerle bes-
lenmesi hedeflenmektedir.

Hesaplama Yontemi: Gosterge degerinin belirlenmesinde her bir faaliyet bir deger
olarak girilmektedir. Ol¢iimde kullanilan deger, faaliyetlerin sayisal neticesini ifade
etmektedir.

Verinin Kaynag: Gosterge degerinin hesaplanmasinda kullanilacak veriler ku-
rumsal kaynaklardan (Faaliyet Raporlar1 vb.) temin edilmektedir.

Sorumlu idare: ILETISIM BASKANLIGI

Performans Gostergesi Olqu e zgze::: S e AL
Birimi Planlanan Hedef | Tahmin
Tahmini
5 6 7

25- Uluslararasi nitelikli

online yayin sayisi 10

Sayi

Gostergeye iliskin A¢iklama: Kamuoyunu bilgilendirme ve aydinlatma faaliyet-
leri kapsaminda uluslararasi yayinlar one ¢ikmaktadir. Bu cercevede tilkemiz ile il-
gili hususlarda 6nemli giindem maddelerine iliskin uluslararasi medya basta olmak
tizere cesitli mecralarda yurt dis1 kamuoyuna ulasilmasi amaciyla yayinlar (makale,
haber vb.) hazirlanmakta ve yayinlanmalar1 saglanmaktadir. S6z konusu gosterge
konusu faaliyetlerle, uluslararasi alanda iilkemiz aleyhine gerceklestirilen faaliyet
ve calismalar ile miicadele edilmesi ve lilkemiz menfaatleri dogrultusunda giindem
olusturulmasi1 amaclanmaktadir. Gosterge konusu faaliyetlerin hedef Kitlesi yurt
dis1 kamuoyudur.

Hesaplama Yontemi: Gosterge degerinin belirlenmesinde hazirlanan uluslararasi
yayin sayist kullanilmaktadir.

Verinin Kaynagi: Gosterge degerinin hesaplanmasinda sadece kurumsal kaynak-
lar (Faaliyet Raporlar1 vb.) kullanilmaktadir.

Sorumlu idare: ILETISIM BASKANLIGI

ILETiSIM BASKANLIGI PERFORMANS PROGRAMI 2024
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44

Alt Program Kapsaminda Yii

2023
Biitce

Faaliyetler

Cumbhuriyetin 100.
Yih Kutlamalan

riitiilecek Faaliyet Maliyetleri

2023
Harcama
Haziran

2025
Tahmin

2026
Tahmin

Kapsaminda 88.996.000 8.440.000

Yuritilecek

Faaliyetler
Butce ici 88.996.000 8.440.000 (o] 0 0
BUtce Disl 0] 0 (o] 0] 0]

Dezenformasyonla
Miicadele
Kapsamindaki
Faaliyetler ile
Onemli Giin

ve Haftalar
Kapsaminda
Gerceklestirilecek
Faaliyetler

190.013.000

164.310.176 402.539.000 496.112.000

546.664.000

Butce igi 190.013.000 164.310.176 402.539.000 496.112.000 546.664.000
BUtge Disl 0] 0 (o] o] o]
Haber Ajansi
Hizmet Alimlan 773.206.000 | 643.206.000 | 2.163.894.000 | 2.902.558.000 | 3.297.436.000
BUtce ici 773.206.000 643.206.000 | 2.163.894.000 | 2.902.558.000 | 3.297.436.000
BUtce Disl 0] (0] (o] 0] 0]

Kamu Diplomasisi,
Ulusal ve
Uluslararasi
Kamuoyu lletisimi
ve Tanitim
Faaliyetleri

286.582.000

BUtce ici 286.582.000

269.298.459 | 908.381.000 | 1.063.437.000

269.298.459 908.381.000 | 1.063.437.000

1.240.871.000

1.240.871.000

BUtce Disl 0]

0 0 o]

4.462.107.000

TOPLAM

BUtce ici

1.338.797.000

1.338.797.000

1.085.254.635

1.085.254.635

3.474.814.000

3.474.814.000

4.462.107.000

0

5.084.971.000

5.084.971.000

BUtce Disl

0

0

0

0

0

Tablo 10: Alt Program Kapsaminda Yiiriitiilecek Faaliyetlerin Maaliyetleri (TL)
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Faaliyetlere iliskin Aciklamalar:

Cumhuriyetin 100. Yili Kutlamalar1 Kapsaminda Yiiriitiilecek Faaliyetler

Cumbhuriyetin 100. Y1l Kutlamalar1 kapsaminda yurt ici ve yurt disinda gercek-
lestirilecek tiim proje ve etkinliklere iliskin faaliyetler Baskanligimizca koordine
edilecektir.

Dezenformasyonla Miicadele Kapsamindaki Faaliyetler ile Onemli Giin ve
Haftalar Kapsaminda Gercgeklestirilecek Faaliyetler

Basta 15 Temmuz Demokrasi ve Birlik Giinii olmak tizere 6nemli giin ve haftalar
kapsaminda yurt i¢i ve yurt disinda gerceklestirilecek tiim proje ve etkinliklere
iliskin faaliyetler, BaskanliZimizca koordine edilecektir. Ayrica iilkemizin aley-
hinde yapilan kara propagandalara karsi1 dezenformasyon faaliyetleri kapsamin-
da calismalar yiirtitiilecektir.

Haber Ajans1 Hizmet Alimlar1

14 Sayili Cumhurbaskanligi Kararnamesinin 14. Maddesi geregince yapilan gider-
ler.

Kamu Diplomasisi, Ulusal ve Uluslararas1 Kamuoyu iletisimi ve Tanitim
Faaliyetleri

Devletin tanitma siyasetinin ve tanitma ile ilgili alanlarda Cumhurbaskaninca be-
lirlenecek stratejilerin tespitine yardimci olma; kamuoyunun ve ilgili makamlarin
zamaninda ve dogru bilgilerle aydinlatilmasi i¢in gerekli bilgi akisini saglama ve
bunlarin kamuoyu iizerindeki etkisinin belirlenmesine ait hizmetleri yapma; Ttir-
kiye’nin dis tanitim faaliyetlerini yonlendirme, uluslararasi platformlarda, ulusla-
raras1 kamuoyunun dogru bilgilendirilmesine yonelik kamu diplomasisi yontem
ve araclarimi kullanarak stratejik iletisim ve tanitim faaliyetleri konusunda kamu
kurum ve kuruluslar ile sivil toplum kuruluslari arasinda is birligi ve koordinas-
yonu saglama; kamu kurum ve kuruluslarinca uygulanacak kurumsal iletisim
standartlarini belirleme; yabanci tilkelerde Tiirkiye’nin menfaatleri dogrultusun-
da yapilan aydinlatma faaliyetlerine katilma, enformasyon ve aydinlatma faali-
yetlerini Tiirkiye'nin dis politikasini destekleyecek sekilde diizenleme; basinla
iliskilerin diizenlenmesi icin gerekli calismalarda bulunma; yerli ve yabanci ba-
sin-yayin organlarinin ve mensuplarinin ¢calismalarim kolaylastirmaya yonelik
diizenlemeleri yapma ve gerekli tedbirleri alma gorevleri yerine getirilecektir.

ILETiSIM BASKANLIGI
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FAALIYET MALIiYETLERIi TABLOSU

idare Adi ILETISIM BASKANLIGI
Program Ad1 BILGi VE ILETISIM

Alt Program Ad1 KAMU DIPLOMASISI VE STRATEJIK ILETiSIM

Uluslararasi kamuoyunda olumlu ve gercekgi bir Tiirkiye
Alt Program Hedefi algisinin yerlesmesini saglamak icin etkin bir iletisim stratejisinin
olusturulmasi, koordinasyonunun saglanmasi ve yiiriitiilmesi

Cumhuriyetin 100. Y1l Kutlamalar1 Kapsaminda Yiiriitiilecek

Faaliyet Adi Faaliyetler
Cumbhuriyetin 100. Y11 Kutlamalar1 kapsaminda yurt ici ve
Aciklama yurt disinda gerceklestirilecek tiim proje ve etkinliklere iliskin

faaliyetler Baskanligimizca koordine edilecektir.

go2s 2025 2026

Tahmin Tahmin

EKONOMIK KOD Harcama
(Haziran)

Personel Giderleri

Sosyal GUvenlik
Kurumuna Devlet
Primi Giderleri

Mal ve Hizmet

Alim Giderleri 88.996.000 8.440.000 0 0 0

Faiz Giderleri

Cari Transferler

Sermaye Giderleri

Sermaye
Transferleri

Bor¢ Verme

BUTGE iCi TOPLAM

Doéner Sermaye

Ozel Hesap

Diger Butge Disi
Kaynak

BUTGE DISI

TOPLAM KAYNAK

FAALIYET MALIYETI

Al 88.996.000 | 8.440.000

Tablo 11: Cumhuriyetin 100. Y1l Kutlamalari Kapsaminda Yiiriitiilecek Faaliyetler Maliyetleri Tablosu (TL)
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FAALIYET MALIiYETLERi TABLOSU

idare Ads ILETiSIM BASKANLIGI
Program Ad1 BILGI VE ILETISIM
Alt Program Adi KAMU DIPLOMASISI VE STRATEJIK ILETiSIM

Uluslararas1 kamuoyunda olumlu ve gercekgi bir Tiirkiye
AltProgram Hedefi algisinin yerlesmesini saglamak icin etkin bir iletisim stratejisinin
olusturulmasi, koordinasyonunun saglanmasi ve yiiriitiilmesi

Dezenformasyonla Miicadele Kapsamindaki Faaliyetler ile Onemli

Faaliyet Adi Giin ve Haftalar Kapsaminda Gerceklestirilecek Faaliyetler
Basta 15 Temmuz Demokrasi ve Birlik Giinii olmak {izere
onemli giin ve haftalar kapsaminda yurt ici ve yurt disinda

Agiklama gerceklestirilecek tiim proje ve etkinliklere iligkin faaliyetler

Baskanligimizca koordine edilecektir. Ayrica tilkemizin aleyhinde
yapilan kara propagandalara karsi dezenformasyon faaliyetleri
kapsaminda calismalar yiiriitiilecektir.

2023

EKONOMIK KOD Harcama
(Haziran)

Personel Giderleri

Sosyal GUvenlik
Kurumuna Devlet
Primi Giderleri

Mal ve Hizmet

. . 190.013.000 164.310.176 402.539.000 | 496.112.000 | 546.664.000
Alim Giderleri

Faiz Giderleri

Cari Transferler

Sermaye Giderleri

Sermaye
Transferleri

Bor¢ Verme

BUTGE iCi TOPLAM

KAYNAK 190.013.000 | 164.310.176 | 402.539.000 | 496.112.000 | 546.664.000

Doner Sermaye

Ozel Hesap

Diger Butge Disi
Kaynak

BUTGE DISI
TOPLAM KAYNAK

FAALIYET MALIYETi
TOPLAMI

190.013.000 | 164.310.176 | 402.539.000 | 496.112.000 | 546.664.000

Tablo 12: Dezenformasyonla Miicadele Kapsamindaki Faaliyetler ile Onemli Giin ve Haftalar Kapsaminda
Gergeklestirilecek Faaliyetler Maliyetleri Tablosu (TL)
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FAALIYET MALIiYETLERIi TABLOSU

idare Ad1 ILETISIM BASKANLIGI
Program Ad1 BILGI VE ILETISIM
Alt Program Ad1 KAMU DIPLOMASISI VE STRATEJIK ILETISIM
Uluslararas1 kamuoyunda olumlu ve gerc¢ekgi bir Tiirkiye
Alt Program Hedefi algisinin yerlesmesini saglamak icin etkin bir iletisim stratejisinin
olusturulmasi, koordinasyonunun saglanmasi ve yiiriitiilmesi
Faaliyet Ad1 Haber Ajans1 Hizmet Alimlar1

14 Sayili Cumhurbagkanlig1 Kararnamesinin 14. Maddesi geregince

Ac¢iklama yapilan giderler.

ez 2025 2026

Tahmin Tahmin

EKONOMIiK KOD Harcama
(Haziran)

Personel Giderleri

Sosyal GuUvenlik
Kurumuna Devlet
Primi Giderleri

Mal ve Hizmet

) . 773.206.000 | 643.206.000 | 2.163.894.000 | 2.902.558.000 | 3.297.436.000
Alim Giderleri

Faiz Giderleri

Cari Transferler

Sermaye Giderleri

Sermaye
Transferleri

Bor¢ Verme

BUTGE iCi TOPLAM

KAYNAK 773.206.000 | 643.206.000 | 2.163.894.000 | 2.902.558.000 | 3.297.436.000

Déner Sermaye

Ozel Hesap

Diger Butge Disi
Kaynak

BUTGE DISI
TOPLAM KAYNAK
;gﬁt:’:ITMA”YET' 773.206.000 | 643206.000 | 2163.894.000 | 2.902.558.000 | 3.297.436.000

Tablo 13: Haber Ajansi Hizmet Alimlar1 Maliyetleri Tablosu (TL)
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idare Ada
Program Ad1
AltProgram Ad1

Alt Program Hedefi

Faaliyet Ad1

FAALIYET MALIYETLERIi TABLOSU

ILETISIM BASKANLIGI
BILGI VE ILETiSIM
KAMU DIPLOMASISI VE STRATEJIK ILETiSIM

Uluslararasi kamuoyunda olumlu ve gercekei bir Tiirkiye
algisinin yerlesmesini saglamak icin etkin bir iletisim
stratejisinin olusturulmasi, koordinasyonunun saglanmasi ve
yiiriitiilmesi

Kamu Diplomasisi, Ulusal ve Uluslararasi Kamuoyu Iletisimi ve
Tamtim Faaliyetleri

2023

EKONOMIiK KOD e Harcama AL Hess
Butce : Butce Tahmin
(Haziran)
Personel Giderleri | 175.547.000 103.786.781 513.827.000 | 637.830.000 | 734.603.000
Sosyal GUvenlik
Kurumuna Devlet 19.513.000 10.999.845 46.862.000 58.203.000 67.012.000
Primi Giderleri
Mal ve Hizmet
Alim 85.282.000 154.451.834 293192.000 356.914.000 422.381.000
Giderleri
Faiz Giderleri
Cari Transferler
Sermaye Giderleri 6.240.000 59.999 54500.000 10.490.000 16.875.000
Sermaye
Transferleri
Bor¢ Verme
BUTGE ICITOPLAM | /55582000 | 269298459 | 908381.000 | 1.063437.000 | 1240.871.000

KAYNAK

Doner Sermaye

Ozel Hesap

Diger Butge Disi
Kaynak

BUTGE DISI TOPLAM
KAYNAK

FAALIYET MALIYETi
TOPLAMI

286.582.000

269.298.459

908.381.000

1.063.437.000

1.240.871.000

Tablo 14: Kamu Diplomasisi, Ulusal ve Uluslararas: Kamuoyu fletisimi ve Tamitim Faaliyetleri Maliyetleri

Tablosu (TL)

ILETiSIM BASKANLIGI PERFORMANS PROGRAMI 2024
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FAALIYET MALIiYETLERIi TABLOSU

idare Ads ILETISIM BASKANLIGI

Program Ad1 YONETIM VE DESTEK PROGRAMI

AltProgram Ad1 TEFTIS, DENETIM VE DANISMANLIK HIZMETLERI{
Faaliyet Ad1 Hukuki Danismanlik ve Muhakemat Hizmetleri

fletisim Baskanliginin muhakemat hizmetleri ile hukuk
Aciklama danismanligi kapsaminda gerceklestirdigi faaliyetlere iliskin
giderleri kapsamaktadir.

2023

EKONOMIiK KOD Harcama
(Haziran)

Personel Giderleri 4.285.000 2.998.636 13.856.000 | 17.196.000 19.811.000

Sosyal GUvenlik
Kurumuna Devlet 554.000 351.893 1.308.000 1.623.000 1.869.000
Primi Giderleri

Mal ve Hizmet Alim

. . 2.121.000 132.391 2.749.000 3.401.000 3.886.000
Giderleri

Faiz Giderleri

Cari Transferler

Sermaye Giderleri

Sermaye Transferleri

Bor¢ Verme

BUTCE iCi TOPLAM

KAYNAK 6.960.000 3.482.919 17.913.000 | 22.220.000 | 25.566.000

Doner Sermaye

Ozel Hesap

Diger BUtge Disl
Kaynak

BUTGE DISI TOPLAM
KAYNAK

FAALIYET MALIYETi
TOPLAMI

6.960.000 3.482.919 17.913.000 22.220.000 | 25.566.000

Tablo 15: Hukuki Danismanlik ve Muhakemat Hizmetleri Maliyetleri Tablosu (TL)
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idare Ad1
Program Adi1

AltProgram Ad1

Faaliyet Ad1

Aciklama

FAALIYET MALIiYETLERi TABLOSU

ILETISIM BASKANLIGI

YONETIM VE DESTEK PROGRAMI

TEFTIS, DENETIM VE DANISMANLIK HIZMETLER{

Kamuoyu iligkilerinin Yiiriitiilmesi

CIMER araciligi ile vatandaslarin, kamu kurum ve kuruluslarinin
faaliyetlerine iliskin talep, goriis ve onerilerini kolayca iletebilmelerine
yonelik tedbirleri almak icin yapilan giderleri kapsamaktadir.

: 2023
EKONOMIK KOD Harcama

(Haziran)
Personel 12.568.000 5390.597 | 48.008.000 | 59.572.000 | 68.765.000
Giderleri
Sosyal GUvenlik
Kurumuna 670.000 849.606 1548.000 1.918.000 2.216.000
Devlet Primi
Giderleri
Mal ve Hizmet 60.709.000 | 55649234 | 121975000 | 150154000 | 170.260.000

Alim Giderleri

Faiz Giderleri

Cari Transferler

Sermaye
Giderleri

Sermaye
Transferleri

Bor¢ Verme

BUTGE iCi TOPLAM

KAYNAK

Déner Sermaye

73.947.000

61.889.437

171.531.000

211.644.000

241.241.000

Ozel Hesap

Diger Butge Disl
Kaynak

BUTCE DISI
TOPLAM KAYNAK

ILETiSIM BASKANLIGI PERFORMANS PROGRAMI 2024

FAALIYET
e e | TASAeEE 61.889.437 | 171531.000 | 211.644.000 | 241.241.000

Tablo 16: Kamuoyu iliskilerinin Yiiriitiilmesi Faaliyetleri Maliyet Tablosu (TL)
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II- PERFORMANS BIiLGILERI

idare Ads
Program Ad1
Alt Program Ad1
Faaliyet Ad1

Aciklama

FAALIYET MALIiYETLERIi TABLOSU

ILETISIM BASKANLIGI

YONETIM VE DESTEK PROGRAMI

UST YONETIM, iDARI VE MALI HIZMETLER

Bilgi Teknolojilerine Yonelik Faaliyetler

fletisim Bagskanliginin kurumsal iletisim politikasinin olusturulmast,
bilisim, bilgi islem, bilgi giivenligi ile ilgili faaliyetleri kapsamaktadir.

2023
EKONOMIK KOD Harcama D A
. Tahmin Tahmin

(Haziran)
Personel Giderleri | 5.502.000 4215504 18.523.000 | 22.984000 | 26.477.000
Sosyal GUvenlik
Kurumuna Devlet | 760.000 555.212 1.790.000 2.222.000 2.559.000
Primi Giderleri
Mal ve Hizmet 3.886.000 3.752.222 19214000 | 26.468.000 | 27149.000
Alim Giderleri
Faiz Giderleri
Cari Transferler
Sermaye Giderleri | 2.000.000 695.512 10.000.000 | 12.000.000 | 18.000.000

Sermaye
Transferleri

Bor¢ Verme

BUTGE iCi TOPLAM

KAYNAK

12.148.000

9.218.450

49.527.000

63.674.000

74.185.000

Doner Sermaye

Ozel Hesap

Diger Butge Disi
Kaynak

BUTGE DISI
TOPLAM KAYNAK

ILETiSIM BASKANLIGI PERFORMANS PROGRAMI 2024

FAALIYET MALIYETi
TOPLAMI 12.148.000 9.218.450 49527.000 | 63.674000 | 74185.000

Tablo 17: Bilgi Teknolojilerine Yonelik Faaliyetler Maliyetleri Tablosu (TL)




II- PERFORMANS BIiLGILERI

FAALIYET MALIYETLERIi TABLOSU

idare Ad1 ILETiSIM BASKANLIGI

Program Ad1 YONETIM VE DESTEK PROGRAMI

Alt Program Ad1 UST YONETIM, iDARI VE MALI HIZMETLER
Faaliyet Ad1 Diger Destek Hizmetleri

Genel destek hizmetleri kapsamina girmeyen destek hizmeti
Aciklama niteligindeki faaliyetlere iligskin giderler diger destek hizmetleri
kapsaminda izlenmektedir.

goLs 2025 2026

Tahmin Tahmin

EKONOMIiK KOD Harcama
(Haziran)

Personel Giderleri 42.841.000 26.543.377 | 132.817.000 | 165.675.000 | 190.619.000

Sosyal Guvenlik
Kurumuna Devlet 7.675.000 4.688.442 19.226.000 | 24.028.000 | 27.648.000
Primi Giderleri

Mal ve Hizmet Alim

. . 3.263.000 286.358 7.429.000 9.279.000 10.787.000
Giderleri

Faiz Giderleri

Cari Transferler

Sermaye Giderleri

Sermaye Transferleri

Bor¢ Verme

BUTGE iCi TOPLAM
R 53779.000 | 31518177 | 159.472.000 | 198.982.000 | 229.054.000

Déner Sermaye

Ozel Hesap

Diger Butge Disl
Kaynak

BUTGE DISI TOPLAM

KAYNAK

FAALIYET MALIYETi

S PIANI 53.779.000 | 31518177 | 159.472.000 | 198.982.000 | 229.054.000

Tablo 18: Diger Destek Hizmetleri Faaliyetleri Maliyet Tablosu (TL)
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II- PERFORMANS BIiLGILERI

idare Ad1
Program Ad1
Alt Program Ad1

Faaliyet Ad1

Aciklama

EKONOMIK KOD

FAALIYET MALIiYETLERIi TABLOSU

ILETISIM BASKANLIGI

YONETIM VE DESTEK PROGRAMI

UST YONETIM, iDARI VE MALI HIZMETLER

Genel Destek Hizmetleri

fletisim Baskanligina ait genel temizlik, giivenlik, tadilat, vb.
isler ile mal ve hizmetlerin temini, kullanilmakta olan ve belirli
donemler itibariyla bakim ve onarim gereken arac ve gereclerin
periyodik bakimlarinin yaptirilmasi, genel evrak ve arsiv
hizmetlerinin yiiriitiilmesi gibi is, islem ve siireclere yonelik
faaliyetleri kapsamaktadir.

2023
Harcama

2025
Tahmin

2026
Tahmin

Personel Giderleri

(Haziran)

Sosyal Guvenlik
Kurumuna Devlet
Primi Giderleri

Mal ve Hizmet Alim

Giderleri 39.419.000 | 16.026.746 | 64.582.000 79.901.000 | 91.257.000
Faiz Giderleri

Cari Transferler 1451.000 | 3.693.000 | 6.004.000 7.391.000 8.380.000
Sermaye Giderleri 71.760.000 | 58.191.864 | 80.500.000 | 156.000.000 | 167.500.000

Sermaye Transferleri

Bor¢ Verme

BUTGE iCi TOPLAM
KAYNAK

Doner Sermaye

112.630.000

77.911.610

151.086.000

243.292.000

267.137.000

Ozel Hesap

Diger Butge Disi
Kaynak

BUTGE DISI TOPLAM
KAYNAK

FAALIYET MALIYETi
TOPLAMI

112.630.000

77.911.610

151.086.000 | 243.292.000 | 267.137.000

Tablo 19: Genel Destek Hizmetleri Faaliyetleri Maliyet Tablosu (TL)
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II- PERFORMANS BIiLGILERI

FAALIYET MALIYETLERIi TABLOSU

idare Ad1
Program Ad1
Alt Program Ad1

Faaliyet Ad1

Aciklama

ILETISIM BASKANLIGI

YONETIM VE DESTEK PROGRAMI

UST YONETIM, iDARI VE MALI HIZMETLER

Insan Kaynaklar1 Yonetimine iliskin Faaliyetler

fletisim Bagkanliginin insan giicii planlamasi ve insan kaynagi
politikasiyla ilgili calismalar1 yapmak, personel sisteminin
gelistirilmesiyle ilgili tekliflerde bulunmak

2023
EKONOMIK KOD Harcama 2025 2026
. Tahmin Tahmin

(Haziran)
Personel Giderleri 5666000 | 8272573 | 17.791.000 | 22.079.000 | 25442.000
Sosyal GuUvenlik
Kurumuna Devlet Primi 801.000| 1196219| 1876000 | 2327000 2.684000
Giderleri
Mal ve Hizmet Alim 3.855.000 496273 | 16434000 | 20283.000 | 23.084.000

Giderleri

Faiz Giderleri

Cari Transferler

Sermaye Giderleri

Sermaye Transferleri

Bor¢ Verme

BUTGE iCi TOPLAM
PR 10.322.000 | 9.965.064 | 36101.000 | 44.689.000 | 51.210.000

Doéner Sermaye

Ozel Hesap

Diger Butge Disi Kaynak

BUTGE DISI TOPLAM
KAYNAK

FAALIYET MALIYETi
TOPLAMI

10.322.000 9.965.064 | 36.101.000 | 44.689.000 | 51.210.000

Tablo 20: insan Kaynaklar1 Yonetimine fliskin Faaliyetler Maliyetleri Tablosu (TL)

ILETiSIM BASKANLIGI PERFORMANS PROGRAMI 2024

55



II- PERFORMANS BIiLGILERI

FAALIYET MALIiYETLERIi TABLOSU

idare Adi ILETISIM BASKANLIGI
Program Adi YONETIM VE DESTEK PROGRAMI
Alt Program Ad1 UST YONETIM, iDARI VE MALI HIZMETLER
Faaliyet Ad1 Ozel Kalem Hizmetleri
Ust yonetime ait calisma programinin diizenlenmesi, resmi ve
Aciklama ozel yazismalarin yapilmasi ile protokol, toren, ziyaret, davet,

karsilama, agirlama gibi faaliyetleri kapsamaktadir.

2023
EKONOMIiK KOD Harcama 2025 2026
. Tahmin Tahmin
(Haziran)

Personel Giderleri 8.938.000 5335.005 | 26.789.000 | 33.245.000 | 38.289.000
Sosyal Guvenlik

Kurumuna Devlet Primi 1.302.000 726.771 | 3.042.000| 3.773.000| 4.350.000
Giderleri

Mal ve Hizmet Alim 992.000 107130 | 1962.000 | 2419000 | 2.749.000

Giderleri

Faiz Giderleri

Cari Transferler

Sermaye Giderleri

Sermaye Transferleri

Bor¢ Verme

BUTGE iCi TOPLAM
R 11.232.000 | 6168906 | 31.793.000 | 39.437.000 | 45388.000

Doéner Sermaye
11.232.000 6.168.906 | 31.793.000 | 39.437.000 | 45.388.000

Tablo 21: Ozel Kalem Hizmetleri Maliyet Tablosu (TL)

Ozel Hesap

Diger Butge Disi Kaynak

BUTGE DISI TOPLAM
KAYNAK

FAALIYET MALIYETi
TOPLAMI
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II- PERFORMANS BIiLGILERI

FAALIYET MALIYETLERIi TABLOSU

idare Ad1
Program Ad1
Alt Program Ad1

Faaliyet Ad1

Aciklama

ILETISIM BASKANLIGI

YONETIM VE DESTEK PROGRAMI

UST YONETIM, iDARI VE MALI HIZMETLER

Strateji Gelistirme ve Mali Hizmetler

10/12/2003 tarihli ve 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve
Kontrol Kanunu ile 22/12/2005 tarihli ve 5436 say1l1 Kanun
ve diger mevzuatlarla strateji gelistirme ve mali hizmetler
birimlerine verilen gorevleri kapsamaktadir.

2023
EKONOMIK KOD 2023 Harcama 2024 2025 2026
Butce q Butce Tahmin Tahmin
((REVAIET))

Personel Giderleri 9260000 5494875 | 29366.000 | 36440.000 | 41.980.000
Sosyal GUvenlik

Kurumuna Devlet Primi | 1.274.000 726869 | 2997000 | 3721000 | 4287.000
Giderleri

Mal ve Hizmet Alim 1227000|  2.651313| 1995000| 2468000| 2.819.000

Giderleri

Faiz Giderleri

Cari Transferler

Sermaye Giderleri

Sermaye Transferleri

Bor¢ Verme

BUTGE iCi TOPLAM
KAYNAK

Doner Sermaye

11.761.000

8.873.057

34.358.000

42.629.000

49.086.000

Ozel Hesap

Diger Butge Disi Kaynak

BUTGE DISI TOPLAM
KAYNAK

FAALIYET MALIYETi
TOPLAMI

11.761.000

8.873.057

34.358.000 | 42.629.000 | 49.086.000

Tablo 22: Strateji Gelistirme ve Mali Hizmetler Maliyetleri Tablosu (TL)

ILETiSIM BASKANLIGI PERFORMANS PROGRAMI 2024
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II- PERFORMANS BIiLGILERI

D- IDARENIN TOPLAM KAYNAK IHTIYACI

fletisim Baskanlig1 genel biitceli bir kamu kurumudur. Biitceden tahsis edilen pay ile
genel yonetim giderlerini karsilamakta ve faaliyetlerini yiiriitmektedir. 2024 yil Biit-
ce Teklifinde Baskanligimiz icin 4.126.595.000 TL 6denek 6ngoriilmiistiir.

“Faaliyetler Diizeyinde Iletisim Baskanlig1 Performans Programi Maliyeti” ve “Eko-
nomik Siniflandirma Diizeyinde iletisim Baskanligi Performans Programi Maliyeti”
tablolarinda faaliyetler ve bu faaliyetler icin ihtiya¢ duyulan kaynak miktar1 gosteril-

58

mektedir.

FAALIYETLER DUZEYINDE ILETiSiM BASKANLIGI PERFORMANS PROGRAMI MALIYETi

PROGRAM
SINIFLANDIRMASI

BiLGi VE iLETiSiM

KAMU DiPLOMASiSi
VE STRATEJIK
iLETigiM

3.474.814.000

3.474.814.000

0 | 3.474.814.000

0 | 3.474.814.000

4.462.107.000

4.462.107.000

0 | 4.462.107.000

0 | 4.462107.000

5.084.971.000

5.084.971.000

o - BUTGE o - BUTGE o 1A BUTGE

0 | 5.084.971.000

0 | 5.084.971.000

Dezenformasyonla
Mucadele
Kapsamindaki
Faaliyetler ile Onemli
Gun ve Haftalar
Kapsaminda
Gergeklestirilecek
Faaliyetler

402.539.000

0 402.539.000

496.112.000

0 496.112.000

546.664.000

0 546.664.000

Haber Ajansi
Hizmet Alimlari

2163.894.000

0| 2163894000

2.902.558.000

0| 2902558.000

3.297.436.000

0| 3297436.000

Kamu Diplomasisi,
Ulusal ve Uluslararasi
Kamuoyu iletisimi ve
Tanitim Faaliyetleri

YONETIM VE

DESTEK PROGRAMI

TEFTiS, DENETIM

908.381.000

651.781.000

0 908.381.000

651.781.000

1.063.437.000

866.567.000

0 1.063.437.000

866.567.000

1.240.871.000

982.867.000

0 1.240.871.000

982.867.000

Mali Hizmetler

GENEL TOPLAM

4.126.595.000

0 | 4.126.595.000 | 5.328.674.000

0 | 5.328.674.000 | 6.067.838.000

Tablo 23: Faaliyetler Diizeyinde Iletisim Baskanlig1 Performans Programi Maliyeti Tablosu (TL)

ILETiSIM BASKANLIGI PERFORMANS PROGRAMI 2024

VE DANISMANLIK 189.444.000 0| 189.444.000 | 233.864.000 0| 233864000 | 266.807.000 0| 266.807.000
HiZMETLERI

Hukuki Danismanlik

ve Muhakemat 17.913.000 0 17.913.000 22220000 0 22220000 25566.000 0 25566000
Hizmetleri

Kamuoyu liskilerinin 171.531.000 0 171.531.000 211644000 0 211644000 241241000 0 241241.000
Yaruttlmesi

UST YONETIM, iDARI

VE MALI HiZMETLER | 462337.000 0| 462337.000 | 632.703.000 0| 632703000 | 716.060.000 0| 716.060.000
Bilgi Teknolojilerine

vonelik Faliyetler 49527000 0 49527000 63,674,000 0 63,674,000 74185000 0 74185000
a:gﬂe':t’leesrfek 159.472.000 0| 159472000 | 198982000 0| 198982000 229054000 0| 229054000
air:ﬁ'eﬁzztek 151.086.000 0| 151086000 | 243292000 0| 243292000 267137.000 0 267137.000
insan Kaynaklari

Yénetimine iliskin 36101.000 0 36101.000 44.689.000 0 44.689.000 51.210.000 0 51.210.000
Faaliyetler

Ozel Kalem 31.793.000 0 31.793.000 39.437.000 0 39437000 45388000 0 45388000
Hizmetleri

Strateji Gelistirme ve 34358000 0 34358.000 42629000 ) 42.629.000 49.086.000 0 49.086.000

6.067.838.000




II- PERFORMANS BILGILERI
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PERFORMANS
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I1l- EKLER







I11- EKLER

FAALIiYETLERDEN SORUMLU HARCAMA BiRiMLERIi

idare Adu:

Yil:

ALT . o
PROGRAM PROGRAM FAALIYET SORUMLU HARCAMA BIRIMI

ILETISIM BASKANLIGI

2024

Dezenformasyonla
MUcadele
Kapsamindaki
Faaliyetler ile Onemli
GUn ve Haftalar
Kapsaminda
Gergeklestirilecek
Faaliyetler

DESTEK HiZMETLERI
DAIRESI BASKANLIGI, KAMU
DIPLOMASISi DAIRESI
BASKANLIGI, BASINVE
YAYIN DAIRESI BASKANLIGI,
STRATEJIK ILETiISIM VE

KRiZ YONETIMIi DAIRESI
BASKANLIGI

Haber Ajansi Hizmet
Alimlari

BASIN VE YAYIN DAIRESI
BASKANLIGI

Kamu Diplomasisi,
Ulusal ve Uluslararasi
Kamuoyu iletisimi ve
Tanitim Faaliyetleri

KAMU DIPLOMASISI DAIRESI
BASKANLIGI, BASIN VE
YAYIN DAIRESI BASKANLIGI,
TERCUME DAIRESI
BASKANLIGI, STRATEJIK
iLETISIM VE KRiZ YONETIMi
DAIRESiI BASKANLIGI, YURT
DISI TESKILATI, YURTICI
TESKILATI

YONETIM VE
DESTEK PROGRAMI

Hukuki Danismanlik

TEFTIS, ve Muhakemat HUKUK MUSAVIRLIGI
DENETIM VE | Hizmetleri
DANISMANLIK . o .
HiZMETLERI Kamuoyu lliskilerinin HALKLA ILISKILER DAIRESI
YarGtalmesi BASKANLIGI
Bilgi Teknolojilerine BILGI ISLEM DAIRESI
Yonelik Faaliyetler BASKANLIGI
Diger Destek DESTEK HiZMETLERI DAIRESI
Hizmetleri BASKANLIGI
Genel Destek DESTEK HiZMETLERI DAIRESI
UST YONETIM, | Hizmetleri BASKANLIGI
IDARI VE MALI i Kavnakl
HiZMETLER nsan Maynaixiari PERSONEL VE EGITIM DAIRESI

Yoénetimine iliskin
Faaliyetler

BASKANLIGI

Ozel Kalem Hizmetleri

OZEL KALEM

Strateji Gelistirme ve
Mali Hizmetler

STRATEJI GELISTIRME DAIRESI
BASKANLIGI

Tablo 25: iletisim Baskanlhig1 Faaliyetlerden Sorumlu Harcama Birimleri Tablosu

ILETiSIM BASKANLIGI PERFORMANS PROGRAMI 2024
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64

PERFORMANS GOSTERGELERININ iZLENMESINDEN SORUMLU BiRiMLER

idare Adu:

PROGRAM

ILETISIM BASKANLIGI

ALT

PERFORMANS GOSTERGELERI

SORUMLU BiRIiM

BiLGI
. V.E .
ILETIiSIM

PROGRAM

KAMU
DIPLOMASISI
VE
STRATEJIK
ILETISIM

Akreditasyon islem sayisi

BASIN VE YAYIN DAIRESI
BASKANLIGI

Basin Karti basvuru sayisi

BASIN VE YAYIN DAIRESI
BASKANLIGI

Basin merkezi / masasi sayisi

BASIN VE YAYIN DAIRESI
BASKANLIGI

Baskanhgin gorev alani ile ilgili
cikarilan yayin sayisi

BASIN VE YAYIN DAIRESI
BASKANLIGI

CIMER kapsaminda denetlenen
kurum/birim sayisi

HALKLA ILISKILER DAIRESI
BASKANLIGI

CIMER konusunda verilen egitim
veya danismanlik duzeyi (kisi x gun
sayisl)

HALKLA ILISKILER DAIRESI
BASKANLIGI

CIMER’e yapilan basvurularin
ortalama cevaplanma suresi

HALKLA ILISKILER DAIRESI
BASKANLIGI

Cumhurbaskanlidi iletisim
Baskanligi koordinasyonunda
duzenlenen kamu kurumlarina
yonelik iletisim, yeni medya ve
dijital diplomasi alanlarinda egitim
faaliyetleri sayisi

STRATEJIK ILETISIM VE
KRIiZ YONETIMi DAIRESI
BASKANLIGI

Devlet Enformasyon Sistemi
(DES) UGzerinden sunulacak geviri
metinlerin toplam karakter sayisi

BASIN VE YAYIN DAIRESI
BASKANLIGI

Devletin tanitma siyasetine
yardimci olmak ve ulusal-
uluslararasi platformlarda
kamuoyunun dogru
bilgilendirilmesi kapsaminda sosyal
medya paylasim sayisi

STRATEJIK ILETISIM VE
KRiZ YONETIMi DAIRESI
BASKANLIGI

Duzenlenen sergi (fotograf sergisi,
resim sergisi, muze malzemeleri
sergisi vb.) sayisl

BASIN VE YAYIN DAIRESI
BASKANLIGI

Hizmet pasaportu basvuru sayisi

BASIN VE YAYIN DAIRESI
BASKANLIGI

iletisim &grencileri ve medya
mensuplari igin uygulanan
degisim programlari ve bunlar igin
duzenlenen egitim sayisi

BASIN VE YAYIN DAIRESI
BASKANLIGI

Kamu diplomasisi alaninda
duzenlenen forum, konferans,
calistay, panel sayisi

KAMU DIPLOMASISI DAIRESI
BASKANLIGI

ILETiSIM BASKANLIGI PERFORMANS PROGRAMI 2024




I11- EKLER

PROGRAM

BiLGI
. V.E .
ILETISIM

ALT
PROGRAM

KAMU
DIPLOMASISI
VE
STRATEJIK
ILETiSIM

PERFORMANS GOSTERGELERI

Kamuoyunu aydinlatmak amaciyla
yaygin ve yerel medyaya yonelik
duzenlenen bilgilendirme
toplantilari, tematik medya
bulusmalari vb. sayisi

SORUMLU BiRIiM

BASIN VE YAYIN DAIRESI
BASKANLIGI

Karar alicilara kaynak teskil edecek
rapor, arastirma ve yayin sayisi

HALKLA ILISKILER DAIRESI
BASKANLIGI

Kurumsal web sayfasina yuklenen
haber sayisi

TERCUME DAIRESI
BASKANLIGI

Medya sektoérinun
guglendirilmesine yonelik
dUzenlenen etkinlik (yarisma,
forum, kongre, konferans, panel,
calistay, sempozyum, seminer vb.)
sayisl

BASIN VE YAYIN DAIRESI
BASKANLIGI

Sosyal medyada ve diger
mecralarda paylasiimak
Uzere hazirlanan kisa video ve
infografiklerin sayisi

KAMU DIPLOMASIS| DAIRESI
BASKANLIGI

TercUme edilen sayfa sayisi

TERCUME DAIRESI
BASKANLIGI

Turkiye'nin ulusal ve uluslararasi
etkinligini guglendiren
organizasyonlara iliskin, genel
iletisim stratejileri ve sosyal
medya alanina yéonelik hazirlanan
stratejilerin sayisi

STRATEJIK ILETISIM VE
KRiZ YONETIMi DAIRESI
BASKANLICI

Uluslararasi basinda yer alan
haberlerin derlendigi bulten sayisi

BASIN VE YAYIN DAIRESI
BASKANLIGI

Uluslararasi gazetelerin
mansetlerinin derlendigi bulten
sayisl

BASIN VE YAYIN DAIRESI
BASKANLIGI

Uluslararasi medyaya yonelik

organize edilen bilgilendirme
toplantilari ve tematik medya
bulusmalari sayisi

KAMU DIPLOMASISi DAIRESI
BASKANLIGI

Uluslararasi nitelikli online yayin
sayisl

KAMU DIPLOMASISI DAIRESI
BASKANLIGI

Tablo 26: fletisim Baskanlig Performans Gostergelerinin izlenmesinden Sorumlu Birimler Tablosu
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